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1. Yleisperustelut

1.1 Yleistä
Suomen hallitus paatti neuvottelussaan 5.7.2017 jatkaa sote-ja maakuntauudistusta siten, että
uudistus tulee voimaan 1.1.2020 alkaen. Eduskunnan kasittelyssa oleviin lakiesityksiin
tehdään pemstuslakivaliokunnan 29.6.2017 lausunnon edellyttamat muutokset.

Valinnanvapauslain osalta hallitus antaa uuden hallituksen esityksen alkuvuodesta 2018.
Eduskunnan jo kasittelyssa oleviin sote-jarjestamis- ja maakuntalakeihin tehdään PeV:n
edellyttamat muutokset eduskunnan valiokunnissa ministeriöiden vastinemenettelylla. Muilta
osin sote-ja maakuntauudistuksen lakiesitykset eivät ole auki. Peruslakivatiokunnan toiveen
mukaisesti maakunta, sote-ja valinnanvapauslait käsitelliiän eduskunnassa yhtaaikaisesti.

Sote- ja maakuntauudistuksen tarkoituksena on nykyaikaistaa palveluja ja parantaa julkista
talouden kestävyytta. Uudistuksella pyritäan luomaan edellytykset sosiaali- ja
terveydenhuollon tulevaisuuden mallille. Uusissa maakunnissa otetaan kayttoon
tehokkaimmat ja vaikuttavimmat toimintatavat, jotta palvelut voitaisiin tuottaa vaikuttavasti ja
kustannustehokkaasti. Tavoitteena on pienentaa eroja ihmisten hyvinvoinnissa ja taittaa
kustannusten kasvua. Pal velut integroidaan asiakaskeskeisesti ihmisten tarpeiden mukaisesti.
Palveluiden integraation laajuus on uudistuksessa kansainvälisesti erittäin kunnianhimoista.

Pohj ois-Pohjanmaalla toimi vuosien 2016-2017 aikana PoPSTer-hanke (Pohjois-Pohjanmaan
sosiaali- ja terveydenhuolto osana tulevaisuuden maakuntaa). Hankkeen loppuraportti
valmistui elokuussa 2017. Loppuraportissa nostettiin esille maakunnan tämän päivan sosiaali
ja terveyspalvelujen ongelmakohdat. Niitä ovat mm. jaykätja raskaita palveluja suosivat
palve]uratkaisut, laitosvaltainen palvelurakenne ja vithäinen asiakaskobtainen joustavuus
palveluissa. Näihin ongelmakohtiin on syytä pureutua nykyisissä maakunnan sosiaali-ja
terveydenhuotlon tuottaja-jajarjestäjaorganisaatioissa. Ponnekasta kehittamistyUta tulee
jatkaa edelleen koko maakunnan atueella.

Kuntataloutta on leimannut viime vuodet jatkuva kireys, mihin ovat vaikuttaneet heikko
suhdannetilanne ja verotulojen hidastunut kasvu, valtiontalotiden tervehdyttamistoimenpiteet,
kuntien tehtävien ja velvoitteiden lisääminen, muuttoliike sekä ikääntymiskustannusten
asteittainen nousu. Kunnatja kuntayhtymät ovat viime vuosina tehneet säästöjäja tehostaneet
toimintaansa.

Peruspalvelukuntayhtyma Selänteen jäsenkuntien taloustilanne ede11yttia jatkossa
kuntayhtymaltä tiukkaa talouskuria ja osittain myös talouden tasapainottamistoimenpiteitä.
Kuntayhtyman toimintaa tulee tehostaaja samalla huolehtia lahipatvelujenjarjestamisesta
kustannustehokkaasti.

1.2. Kuntayhtymän toimintaympüristön muutokset

Peruspalvel ukuntayhtyma Sel änteen jäsenkuntia ovat Haapajarven ja Pyhajarven kaupungit
sekä Reisjärven kunta. Kärsämäen kunta on osajäsen ymparisto- ja
rakennusvalvontapalveluiden osalta 1.1.2015 alkaen.

Kuntayhtyma aloitti toimintansa vuoden 2010 alussa. Talousarviovuosi on kuntayhtyman
yhdeksas toimintavuosi. Kuntayhtymän luottamushenkilöiden ylimpana päätoksentekoelimena
toimii yhtymahall itus. Perussopimuksen mukaisesti merkittävät asiat, kuten esimerkiksi
vuosisuunnitelma, talousarvio ja titinpaatos, hyvaksytaan jäsenkuntien valtuustojen
yhtäpitavilla päätäksillä.

Muita Luottamushenkilöiden toimielimiä ovat ympäristö- ja tarkastuslautakunta sekä
yksilojaos.
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Jäsenkuntien asukasiuku oil 31.12.2016 yhteensa 15.632 asukasta. Alueen asukasmaarä on
vahentynyt koko 2000 -luvun ajan. Kärsamaen asukasluku oil 2.655 asukasta.

Kunta 31.12.2013 31.12.2014 31.12.2015 31.12.2016 Muutos 15/16 Muutos 15/1%
Haapajarvi 7616 7479 7440 7332 -108 -1,5
Pyhijärvi 5 731 5562 5 498 5446 -52 -0,9
Reisjarvi 2 925 2901 2 893 2854 -39 -1,3
Yhteensä 16 272 15 942 15 831 15 632 499 -1,3

Kuntien asukasluvun penisteellajaettujen menojen osalta tapahtuu muutos edeilislin vuosiin
verrattuna. Haapajärven osuus on 46,9 % Pyhäjarven osuns 34,8 % ja Reisjärven osuus
18,3 %. Ymparisto- ja rakennusvaivontapaiveluiden asukasluvun perusteella jaettujen
menojen osuus (hallinnon kustannukset) jäsenkunnittain on Haapajarveila 40,1 %,
Kärsämäellä 14,5 %, Pyhajarvella 29,8 %ja Reisjarvellä 15,6 %.

Jäsenkuntien väestön ikärakenne vaihtelee kunnittain.

0-14 v. osuus 15-64 v. osuus yli 65 v. osuus petheiden
ves tosta vaestos ta vaes tosta Iukwnhra
30062016% 30062016% 30062016% 31122015kp1

HaapjàTh.. 192 59 218 1893
Pyhäjärvi 14,4 53,9 31,7 1470
Reisjarvi 19,2 55,9 24,9 723

Thteensä/ka 17,6 56,3 26,1 4 086
Liihde: Tilastokeskus, VaestOn ennakkotilasto, Vaestön ennakollinen ildirakenne neljknnesvuosittain ja
alueittain 2010-20l7. Perheet perhetyypinja lasten Iukumiär1n mukaan alueittain 1992-2016

Tyopaikkojen mäiirää, työssäkäyntiaja muuta toimintaa kuvaavat seuraavat tilastoluvut.

Työssä
Valtion Kunnassa Kunnassa käyvien
veronalalset olevien asuvien hlöiden
tulot Asuntokuntien tyopaikkojen tyossäkäyvien osuus 18-64-
euroa/tulon Iukumaarä Iukumäärä Iukumäärã vuotiaista, %
saaja 2015 31.12.16 31.12.14 31.12.14 31.12.15

Haapajrvi 23 380 3 186 2 879 2 731 64,8
Pyhajärvi 23614 2659 1860 1851 61

Reisjarvi 23 215 1 194 985 1 075 69,6
Yhteensä/ka 23 403 2 346 1 908 1 886 65

t hde: Tilastokeskus, Veronalaiset tulot - vuosi 2015, Yleisesti verovelvollisten tulonsaajien luku,
tulotja verot kunnittain 2005-2015/€, Asuntokunnat koon ja asunnon talotyypin mukaan 1985-
2016, Al ueella tyossakayvat (tyopa 1 kat) alueen, toimialan (TOL 2008), sukupuol en ja vuoden
mukaan 2007-2014, Tyolliset muuttujina Alue, Sukupuoli ja Vuosi, Väestö alueen, plaasiallisen
toiminnan, sukupuolen, iün ja vuoden mukaan 1987-2015

Jäsenkuntien taloutta kuvaavat seuraavat luvut vuoden 2016 ti1inpaätöksiss.

Tllikauden
Vuosikate Valtionosuudet Verotulot Lalnakanta tubs
euroa/asukas euroa/asukas euroa/asukas euroa/asukas euroa/asukas

Haapajârvi 159 3 247 3136 4449 -113
Pyhäjrvl -Sn 2 793 3 859 3 287 -845
RelsjIM 19 3 693 2 751 9300 -487
‘hteensa/ka -lil 3244 3255 5679 -482
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Jäsenkuntien taloudeHinen tilanne vaihte]ee, lainakanta on kasvanutjäsenkunnissa vuoden
2015 tilinpaätöksiin verrattunaja keskimääräinen tilikauden tubs on miinuksella kaikissa
jäsenkunnissa. Verotubot ja valtionosuudet ovat nousseet Haapajarvellä. Pyhäjärvella ja
Reisjarvellä valtionosuudet ovat nousseet hieman, mutta verotulot ovat laskeneet verrattuna
vuoden 2015 tilinpäätokseen. Jasenkuntien taloudellinen tilanne heijastuu myos kuntayhtyman
talouteen. Jäsenkunnat ovat keväällä esitettyyn talousarvioon antaneet lausuntonsaja
asettaneet kuntayhtymalle vuoden 2018 kustannusten nousuHe tiukat rajat. Kuntien
luottamushenkiloille on jarjestetty kuntakierrokset syyskuussaja kuntien kanssa on neuvoteltu
vuoden 2018 tabousarviokustannusten kohdentamisesta. Kustannukset laskevat vuoden 2016
riisuttuun (-perustoimeentulotukilkunnall.tyomarkkinatuen osuus) tilinpäätokseen verrattuna
0,3 %. Kustannusten nousuprosentiksi muodostui 0,4 % verrattuna vuoden 2017
lisatalousarvioesitykseen.

Alle olevat kuviot osoittavat väestön vähenemisen, huoltosuhteen kasvun ja ikärakenteen
muutoksen Selänteen atueella.

Väestoennuste vuoteen 2035

VäestöennustejsenkunnItta1n vuoteen 2035
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Kelan sairastavuusindeksi, vakioitu vuonna 2016

Kelan sairastavuusindeksi. vakioini vuonna 2016

Pyhljlrvi 1417

Haapajlrvi 133,2

eisj1rvi 124,1

Pohiois-Pohjanmaa 113,5

Kokomaa 100

0 20 40 60 80 100 120 140 160

THL:n saira avuusindki (ikävakioitu) vuosi 2016

THL:n sairastavtiusindeksi: Ikavalioini (2012-2014)

Haapajlrvi 144,4

Pyhljltvi 161,5

Reisjlrvi 139,9

Pohjois.Pohjanmaa 122

Koko rnaa 100

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

1.3. Strategian mukaiset kehittamisalueet

Peruspalvelukuntayhtynia Selänteen vastuulla on järjestää jäsenkuntien väestöfle lain säätämät
sosiaali- ja terveyspalvelut (perusterveydenhuotlon palvelut ja erikoissairaanhoidon palvelut
tarvittavin osin). Kuntayhtyman vastuulla on jarjestaa myos ymparistoterveydenhuollon,
ymparistonsuojelun, maa-aineslain ja rakennusvalvonnan pal velut. Nämä palvelut tuotetaan
myös Karsämäen kunnalle osajasenyyssopimuksella. Kuntayhtyman toiminta pemstuu
jäsenkuntien valtuustoj en hyvaksymiin Peruspal velukuntayhtyma Selanteen
perussopimukseen ja siihen liittyviin taustamuistioihin vuonna 2008.

Peruspalvelukuntayhtyma Selänne on yhtenäinen kuntayhtyrna, jolla on yhteinen tahto
toteuttaa pemstehtavaansa. Kuntayhtymalla on valmius osallistua muutoksen tekemiseen
palvelujen parantamiseksi ja ennakoida tulevaa.

Peruspalvelukuntayhtyma Selänne vaikuttaa osaltaan tuottamillaan terveydenhuollon ja hyvin
voinnin palveluilla alueen sailymiseen vetovoimaisena asukkaille. Se kykenee tuottamaan
kustannustehokkaasti taadukkaita Iakisääteisiä palveluja kehittämällä jatkuvasti toimintaansa.
Alue tunnetaan aktiivisesta hyvinvoinnin edistämisesta. Selänne on arvostettu alueellinen
vaikuttajaja haluttu yhteistyokumppani. Alueen asukkailla on mahdollisuus osallistua
kehittämistoimintaan. Asukkailla on vastuu omasta terveydesta, jota Selänne tarvittaessa
tukee.
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Toiminta-ajatus: Selänteen tehtävänä on vahvistaa alueensa asukkaiden fyysista, psyykkista
ja sosiaalista terveytä, hyvinvointiaja turvatlisuutta Wottamalla kustannustehokkaasi näihin
Iiittyvä palveluja.

Kuntayhtymajärjestäi asukkailleen lain säätämät sosiaali- ja perusterveydenhuollon sekä
erikoissairaanhoidon palvelut, ymparistoterveydenhuollon, ympäristonsuojelun, maa-aineslain
ja rakennusvalvonnan palvelut seki huolehtii palveluihin liittyvästa tiedottamisesta.

Arvot: Kaikessa toiminnassa — sekä päätöksenteossa että palvetuissa — edistetään kuntalaisten
hyvinvointia, terveyttäja omatoimisuutta. Arvomme ovat oikeudenmukaisuus,
asiakaslahtoisyys, inhimillisyys ja tulokseltisuus.

> Oikeudenmukaisuus
Oikeudenmukaisuus toteutuu, kun palvelut toteutuvat tasapuolisesti huomioiden
väestörakenne ja asukkaiden erilaiset tarpeet, hyvan hallinnon vaatimukset sekä yhtenainen
henkilöstöpolitiikka.

> Asiakaslahtoisyys
Palveluprosessit perustuvat asiakkaan tarpeisiin ja ajantasaiseen lietoon, joita arvioidaan
süännöllisesti. Prosesseissa asiakas on aktiivinen toimijaja vastuussa omalta osaltaan
hyvinvoinnistaan ja elinymparistonsa turvallisuudesta. Erityisen tuen tarpeessa olevat
huomioidaan ja palvelut turvataan palveluohjauksen avulla.

Inhimillisyys
Palvelutja palveluprosessit ovat ihmiskeskeisiä, laadukkaitaja perustuvat hyviin ohjaus-,
hoito- ja hoivakaytantoihin kunnioittaen asiakkaan omia arvoja.

Tuloksellisuus
Tuloksellisuudella tarkoitetaan pal velutoirninnan asiakkaiden nakökulmasta saatua oikeaa
palvelua oikeassa paikassaja oikea aikaisesti. Palvelu-ja toimintaprosessit kuvataan ja niiden
tulokset arvioidaan. Toiminnalla tavoitellaan kestäväa kehitysta. Saatua arviointitietoa
hyodynnetaan toirninnan jatkuvassa suunnittelussa, kehittämisessäja toteutuksessa.

Vuosisopimus ja taloussuunnitelma on samafla palvelutasosuunnitelma lukuun ottamatta
ymparistö- ja rakennusvalvontapa!veluita, jossa on laadittu oma palvetutasosuunnitelrna.

Kuntayhtymähallituksen hyvaksyrnä uusi organisaatiorakenne tuli voimaan vuoden 2015
alusta ja sen kehittämista jatketaan. Kuntayhtymahallituksen paatoksen mukaisesti
varhaiskasvatus toimi omana palvelulinjana vuoden 2015 loppuun saakkaja senjälkeen
varhaiskasvatus siirtyi takaisin kuntiin. Perustoimeentulotuki siirtyi vuoden 2016 alusta
Iähtien Ketalleja kustannukset kunnallisen tyomarkkinatuen osuudestajäsenkuntien
talousarvioon.

HenkiR5stbpolitiikan kehittäminen on kuntayhtymän keskeinen toiminnallinen tavoite.
Sosiaali- ja terveydenhuolto on tyovoimavaftainen ala, jolla on ollut pitkäin pula en alojen
tyUntekijöistä. Setänteessä ei ole saatu täytettyä kaikkia avoimena olleita psykologien,
sosiaalityontekijbiden, terveyskeskuslääkärien ja hammaslääkärien vakansseja.
Rekrytointityoryhma on perustettu vaikeita rekrytointitilanteita varten.

Henkilöstön osaamisen ja työhyvinvoinnin jatkuvalla kehittärnisellä taataan nykyisen henki
löstön tyoskentelyja ylläpidetaän Selänteen hyväa työnantajakuvaa uusille tyontekijöilte.
Vuonna 2016 tehdyn tyohyvinvointikyselyn pohjalta kehitetään tyoyksikoita tyohyvinvoinin
Iisäämiseksi. Tyoergonomiaa parannetaan ergonomiakorttikoul utuksil Ia tavoitteena
henkilöstön tyokyvyn yllapitaminen. Selänteessä tehdäänjatkuvasti rakenneselvityksia
toimintojen osalta yhteistyossa henkilöstön kanssa. Rakenneselvitysten pohjalta
kuntayhtymähallitus hyvaksyy toteuttavat rakennemuutokset. Jäsenkuntien tatoudellinen
tilanne on tiukkaja Selänteen toimintaa tulee kehittää siten, että vakanssien määrää voidaan
jopa vähentää elakoitymisen myötä. Henkilöstön vakanssien määrä on esitetty Iiitteessä 7.
Henkilökunnan vahentyminen on osoittautunut kuitenkin vaikeaksi koko Selänteen toiminnan
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aikana, koska palvelujen tarve ja väestön ikaantyminen ovat vaatineet lisaresurssointia.
Pal velurakenteen muutoksen avulla vakansseja on vahennetty vuoden 2016-20 17 aikanaja
llsaksi vakanssien jiiätya avoimeksi niiden tayttoa tarkastellaan kriittisesti.
Tyohyvinvointityoryhma on perustettu vuoden 2014 aikanaja sen tehtävänä on edefleen
tyohyvinvoinnin lisäämisen toimenpiteet. Paivatyossa olevien vakanssien täytto tuodaan
paatettavaksi kuntayhtymahallitukseen.

2. Vuosisopimus

2.1. Hallinto

2.1.1 Hallinto ja toimistopalvelut

Palvelut
Kuntayhtyman toimintoja ja palvelulinjojen välisiä palveluketjuja kehitetään. Tavoitteena on
varmistaa alueen asukkaille hyvaja tasapuolinen palvelujen saatavuus. Toiminnan kehittämi
sessä kaytetaan valtakunnallisia soten ja Pohjois-Pohjanmaan P0PSTer-ty&yhman mukaisia
suosituksia. Palvelusihteerit ovat siirtyneet vuoden 2015 alusta palvelulinjoille tehtäviensä
mukaisesti.

Hallinto ja toimistopalvelujen kustannuspaikkaan kuuluvat kuntayhtyman johtaja, talous- ja
henkilostojohtaja, kaksi toimistosihteeria Hallinnon maararaha on vuonna 2018 yhteensa
-1.850.300 euroa,joka sisältää myös Tukipalveluyksikko Selman kustannukset. Hallinnon
kustannukset jakautuvat asukasluvun mukaisesti jäsenkuntien maksettavaksi. Hatlinnon
kustannuksün sisaltyvat henkilökunnan tyoterveyshuollon kustannukset ja muut
henkilökunnan luontoisedut mm. tyky-kuntoseteli, soveltavan työn kustannukset sekä
potilasasiamiehen kustannukset, yhteensa -463.230 euroa. Kuntaosuushankkeisiin varattu
mäiiräraha on -20.000 euroa.

Hallinnon kustannusten jakautuninen

______________

I
Haapajarvi 46,9% Pyhajãrvl 34,8% Reisjâivi 183% Yhteensãf

Miu HaIlinto -421 218 -312 546 -164 356 -898 120j
TaloushalUnto Selma -446 572 -331 359 -174249 -9521iöj
Yhteensâ -867 790 -643 905 -336 605 -1 650 3ó1

Luottamushenkilöhallintoon kuuluu kuntayhtymahallitus (9 jasenta), ymparistölautakunta (8
jasenta) yksilojaos (4 jasenta) ja tarkastuslautakunta (6 jasenta).

Ennen esitettyjä investointeja (sivu 47) selvitetään mahdollisuus teasing-sopimusten kayttoon.

2.1.2 Hankkeet

Toiminnan kehittamiseksi kuntayhtyrna on vuonna 2017 mukana useissa alueetlisissaja
valtakunnaflisissa sosiaali- ja terveydenhuollon hankkeissa. Hankkeisiin varattu määräraha on
yhteensa 20.000 euroa.

ARA:n Asumisneuvoja -hankejatkuu terapiapalveluissa Haapajarvella (ja mahdollisesti
uutena tulevana hankkeena Rj ja PJ/terapiapalveluja vammaispalvelut). ARA myöntää
avustuksia asumisneuvojatoimintaan. Avustuksen määrä on enintään 35 % kustannuksista.
Avustuksia voidaan myontaa asumisneuvontatoimintaan, joka tukee pitkaaikaisasun
nottomien, maahanmuuttajien, mielenterveyskuntoutujien, syrjaytymisuhan alaisten nuorten,
perheiden ja ikaantyneiden asumista. Asumisneuvonnan tukemisen tavoitteena on
vakiinnuttaa toiminta kunnissa pysyvaksi.

THL:n lastensuojetun systeemisen toimintamallin kouluttajien koulutushanke
(lastensuojelussaja perheneuvolassa koko Selänteessa) osallistutaan. Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos jarjestaa systeemista lastensuojelumallia pilotoivien maakuntien tueksi
kouluttajakoulutustaja esimiesten tyopajoja. Lisaksi TI-IL arvioi mallin pilotointia.
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Koulutuksessa opitaan systeemisen työotteen hyädyntamista lastensuojelutyossa sekä sen
kouluttamista lastensuojelun tyontekijoille. Koulutuksen aikana rakennetaan visio ornalle
alueel le sopi vasta lastensuojelun systeemisestä työotteesta

Lapsi- ja perhepalvelut uudistetaan vattakunnallisella muntos-ohje]malla (LAPE).
Tavoitteena ovat nykyista lapsi-ja perhelähtUisemmät, vaikuttavammat, kustannustehok
kaammatja paremmin yhteen sovitetut pal velut. Lapsen etu ja vanhemmuuden tuki ovat
ensisijaisia. Peruspalveluja vahvistetaan ja siirretään painopistetta ehkäiseviin palveluihin ja
varhaiseen tukeen. Näin voidaan vähentää lasten huostaanottojaja laitoshoitoaja hillitä
kustannusten nousua. Hanke rahoittaa myos maakuntien alueilla toimivien muutosagenttien
toimintaa. Kuntayhtyman rahoitusosuus on noin I euro/asukas yhteensä vuosille 20 16-2018.
Rahoitusosuus taskutetaan suoraan jäsenkunnilta.

Avustajatoiniinta —hanke on Keski-Pohjanmaan Sotaveteraanipiiri ry:n hatlinnoima
työvoimapoliittinen hanke, jossa palkataan pitkiaikaistyottomia veteraaneille kotiin
aviistamaan kaikissa kodinhoitoon liittyvissa tehtävissa, paattyy helmikuun 2018 Ioppuun
mennessi.

Vähähuilinen SOTE-lähipalvelulogistiikka —hanke tuottaa tietoa tulevaa maakuntahal I intoa
alueen kuntayhtyrniii, sosiaali- ja terveyspalveluiden julkisilleja yksityisille tuottajille ja myös
sosiaali- ja terveyspalveluihin suoraan ja väliliisesti liittyville logistiikkapalveluyrityksille.
Hankkeessa kehitetään Pohjois-Pohj anmaan sosiaali- ja terveyspal vleujen kokonaisutta
asiakkaiden saavutettavuuden, asiaks- ja markkinaptoentiaalin sekä palveluverkon logistlikan
tehokkuun nakökulmasta. Lisäksi hankkeessa setvitetään, kuinka liikkuvat lähipalvelut
voisivat tehostaaja parantaa harvaan asutwjen aluelden palvleutuotantoa. Hankkeen
kustannusosuus on 2.000 euroalvuosi vuosina 2018-2019.

2.1.3 Tukipalveluyksikkö Selma

Vastuuhenkilö: Talous-ja henkilöstöjohtaja Seija Kärkkainen

Toimintaymparistoja sen muutokset

Palvelusopimus, joissa maäritellàän tukipalveluyksikko Selman ja asiakkaiden tyonjako, on
allekirjoitettu vuonna 2014. Selman toiinintojatarkastellaanja kehitetäänjatkuvasti
vastaarnaan palvel ujen tarvetta. Tavoitteita seurataan asiakaskyselyillä. Keh ittämiskeskustelut
kaydaan henki lökunnan kanssa vuosittain.

Tukipalveluyksikko Selma tuottaa talous-ja henkilöstöhallinnon sekä if-palvelut
jàsenkunnille ja kuntayhtymälle. Henkilökuntaa tukipalveluyksikossa on 20,5.
Tukipalveluyksikko Selman miäräraha on yhteensä -952.180 euroa (Hpj -446.572, Pj -

331.359, Rj -174.249) vtionna 2018.

Asiakas
Strategiset päämilarät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 2017
Palveluja ja Sähkdisten toi mintojen Asiakastyytyvaisyyskyse Asiakaskyselyn
palvetuprosesseja taajentaminen talous-ja ly tubs vähintään
kehitetään ja uudistetaan henkitöstöhallinnossa jäsenkuntien ja Selänteen 4 (asteikko 1-5)
teknologiaa Selmanja käyttäjille
hyodyntämälla yhteistyökurnppaneiden

välitlä

Palvelut (prosessit)
Strategiset piämàarät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 2017
Palvelujaja Osatlistuminen uusien Uusien ohjetmien Flenkilökunnan
patvetuprosesseja ratkaisujen kayttöonotto koulutukset
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kehitetäan ja uudistetaan suunnitteluun ja Abilitan
teknologiaa kayttdonottoon joustavaan
hyodyntamälla Selanteen alueella käyttoon

Henkilöstö
Strategisel paamäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestysteldjät 2017
Ammattitaitoinen, Henkitöstön osaaminen Osaava henkilöstö Ammatilliseen
hyvinvoivaja työssähn ja saatavuus koulutukseen
iutoksia saavuttava turvataan/varmistetaan osallistuminen x
henkilöstö työhyvinvointia, 12 pv

koulutusta ja työssä Sairauslomapaivät
jaksamista kehittämällä Sairauslomapaiv
sekä tukemalla at aIle 5

pv/hlö/vuosi

Talous
Strategiset paämäärät Krlittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 2017
Tuottavuuden tisäüminen Resurssien oikea Talousarvio Talousarviossa

kohdentaminen pysyminen

2.1.4 Tilintarkastus

Tilintarkastajan ostopalvelujen ja tarkastuslautakunnan toiminnan mãäräraha on 25.270 euroa.

Talouden tunnustuvut:
TA2017 muuteftu

Hallinto TP2O1 5 TP2016 alkuperäinen TAE2O1 8
Halhnto ja Tolmistopalve -691 501 -741 222 -889 370 -872 850
Taloushalflnto Selma -880 100 -950 426 -977 970 -952 180
Tarkastustoiml -14 836 -17 769 -25 290 -25 270
Kuntaosuudet 68 653 205 65 970 434 64 726 870 65 194 400
Yhteensã 67 066 768 64 267 016 62 834 240 63 344 100
Tilinpäätös 2015 sisältäa Kärsämäen kuntaosuuden kaikista palveluista ja jäsenkuntien
varhaiskasvatuksen kuntaosuuden. Lisäksi tilinpaätökset 2015-2016 sisältävät perustoimeentulotuen
m enoUtulot ja kunnalllsen tyamarkkinatuen osuuden.

2.2 Hyvinvointipalvelut

Vastuuhenkilö; Palvetujohtaja Merja Lehtiharju

Toimintaympuristö ja sen muutokset
Hyvinvointipalveluihin kuuluvat äitiys- ja lastenneuvola, kouluterveydenhuoho,
perhekeskustoiminta, lapsiperheiden kotipalvelu, lapsiperheiden sosiaalihuoltolain mukaiset
palvelut, lastensuojetu, aikuissosiaalityo, vammaispalvelu, perheneuvola sekä mielenterveys
ja paihdepa]velut. KaikiIla osa-aluei]Ia tehdäan perustyon ohella myos kehittamistoimintaa.

Tulevana vuonna jatketaan asumispalvelujen kehittämistä terapiapalveluissa ja Iaajennetaan
yhteistyota vammaispalvelun kanssa. Vammaispalvelussa organisaation kehittäminen on
uuden vammaispalvelujohtajan myota yksi ericyinen painopistealue. Hyvinvointipalvelujen
lastensuojelun, sosiaalihuoltolain mukaisten palvelujen j a kouluterveyshuollon ja neuvolan
peruspalvelujen yhteisena tavoitteena on edistäa painonopisteen siirtymistä erityispalveluista
peruspalveluihin, asiakaslahtoisyyden vahvistarninen ja tarvittavan tuen tarjoaminen oikea
aikaisesti perheille ilman tarpeetonta lastensuojelun asiakkuutta. Toiminnan rakenteellista
muuttamista tehdään yhteistyossa henkilökunnan kanssa. Selänne osallistuu systeemisen
lastensuojelumallin pilottlin. Palveluohjausta ja palveluohjausprosesseja ja joustavia
hoitoketjuja Iuodaan ja kehitetään edelleen.
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Lastenneuvola, kouju- ja opiskelijaterveydenhuolto ja perhekeskustoiminta,
lapsiperheiden kotipalvelu ja sosiaalihuoltolain alainen perhetyo
Aitiys- j a perhesuunnitteluneuvola sekä Jastenneuvola toimivat lahipalveluina kaikil I a
paikkakunnilla. Lääkareinä kayvat Ppky Selänteen omat laakarit; Pyhajarvella
aitiysneuvolalaakaripalveluita ostetaan tarpeen mukaan Terveystalolta. Yhteistyötä tehdään
synnytyssairaaloiden kanssa. Koulu-ja opiskeluterveydenhuolto toimivat tiiviissä yhteistyossa
muiden lasten ja nuorten parissa tyoskentelevien tahojen kanssa kouluilla, kutsunnoissaja
nuorten pajoissa.

Perhekeskustoimintaa kehitetään lapsiperheiden matalan kynnyksen palveluna yhteistyossã
muiden Iapsiperhepatveluiden kanssa. Pal velusetelin kayton arvioidaan Iisiantyvan vuoden
2018 aikana palvelun kysynnan ja toisaalta palvelun tarjoajien määrän kasvun myötä.
Sosiaalihuoltolain alainen perhetyo tullee myos lisüantymaan v. 201$ aikana lastensuojelun
kehittamistyon seurauksena.
Sosiaalihuoltolain uudistuksen myota perhetyota tarjotaan Selänteessä myos sosiaalihuoltolain
mukaisena palveluna, ei vain lastensuojelun palveluna tai maksullisena lapsiperheiden
kotipalveluna. Sosiaalihuoltolain mukaisen perhetyon tarve on suuri ja kokoajan kasvavaja on
tärkeäà ennaltaehkäisevää toiminta. Haapajarven ja Reisjärven lasten kotipalvelun
vakiinnuttamiseksi esitetään vakinaistettavaksi yksi työntekijä.

Lastensuojelu, perhetyo ja Iapsiperheiden sosiaalipalvelut
Lastensuojelutyöta hoidetaan SeIinteessä lahipalvelunaja työtä tehdään avohuoltopainot
teisesti. Henkilöstöresurssi jokaiseen kuntaan kohdennetaan kuntien asiakasmarien suhteessa.
Sehinteen strategian mukaisesti painopistettä pyritaan yha enemmän siirtämään ennalta
ehkaisevään tyohonja avohuollon palveluihin lapsen etu huomioiden. Asiakastapaukset ovat
yhä haastavarnpia, mikä asettaa vaatirnuksia tehokkaafleja laadukkaafle lastensuojelutyolle.
Tehokkailla avohuollon tukitoimi]Ia pystytàän edelleen vähentämään sijoitusvuorokausien
maaraa.

Selänteen lastensuojelu on mukana pilotoimassa THL:n valtakunnallista lastensuojelun
systeemista tyoskentelymallia. Systeemiseen tyoskentelytapaan siirryttaessa lastensuojelussa
tulee olemaan neljä sosiaalitybntekijaä, yksi sosiaaliohjaajaja 20 %:n tyopanoksella
kliinikkona toimiva perheneuvolan sosiaaIityontekijiJperheterapeutti sekä kol me
Iastensuojelutyön perhetyontekijaa. Perhetyollä vastataan nun lastensuojelun kuin
sosiaalihuoltolain mukaisiin tarpeisiin.

Lastensuojelun sosiaatityostä eriytetään sosiaalihuoltolain mukaisia palveluja tarvitsevat
perheetja lapset sosiaalihuollon asiakkaiksi. Sosiaalihuoltopatveluissa painopiste on ennalta
ehkaisevissä palvetuissa. Muutostyo on aloitettujo keväällä 2017 ja sen saattaminen
toimi vaksi kokonaisuudeksi edel Iyttää yhden Flaapajärven perhetyontekijan vakanssin
muuttamista sosiaaliohjaajan viraksi. Muutos el vaadi henkilökunnan Iisäämistä.

Lastenvalvojan tehtävät hoidetaan pyhajarvisille asiakkaille Pyhajarvella. Reisjärvisilleja
haapajarvisille asiakkaille lastenvalvojan palvelut hoidetaan keskitetysti Haapajiirvella.
Tarvittaessa otetaan asiakkaita vastaan myös Reisjärvellä. Lastenvalvoj apalvelut pyritaan
hoitamaan tehokkaasti, jotta ne eivt menisi riita-asiana käräjäoikeuteen. Asiantuntija
avusteisten huoltoriitojen follo-sovitteluissa on Ylivieska-Raahen käräjäoikeudessa yhtena
asiantuntijajäseneni Selänteen lastenvalvoja. foflo-sovittelut vähentävät kunnissa tehtävlen
karaj äoikeuden pyytämien olosuhdeselvitysten määrää. Sosiaalihuoltolain mukaisissa
pal veluissa hoidetaan myös yksin maahan tulleiden alaikäisten maahanmuuttaj len
kotouttamispalvelut ja tukihenkilötoimi nta.

Sosiaalityöstä osallistutaan alueeltiseen virka-ajan ulkopuoliseen sosiaalipaivystykseen. Oulun
Hatäkeskuslaitoksen siirtyessä 2018 vuoden alkupuolella Erica-j ärjestelmään otetaan
Selänteessä kayttoon myös virka-aikaisessa sosiaalipaivystyksessa Virve-puhelin gsm
puhelimen Iisäksi. Selänteessä kaikkiin sosiaalityontekijan virkoihin ei ole saatu patevia
sosiaahtyontekijoita, mikä aiheuttaa haastetta rekrytointiin ja tyojarjestelyihin.
Lastensuojelussa jatketaan yhteistyota cr1 toimijatahojen kanssa.



Aikuissosiaalityö
Aikuissosiaalityon tavoitteena on tukea lisääntyvan aikuisväestönl-asiakkaiden sosiaalista
hyvinvointia, toimintakykyä, vastuullisuutta, syrjäytymisen ehkaisya sekä ennaltaehkäistäja
puuttua onge]mien syntyynja tukea omatoimista suonutumista. Aikuissosiaalityo tuottaa
ehkäisevää ja taydentavaa toimeentulotukea, kuntouttavan tyotoiminnan- ja
valitystiliasiakkaiden palveluita sekä aikuisväestön sosiaalipalveluita. Painopistealueena on
pitkäaikaistyöttömien ja nuorten (alle 30-vuotiaat) työttömien aktivointi, asiakas-, palvelu- ja
aktivointisuunnitelmien Iaatiminen jajatkuva seuranta sekä henkilökunnan tehtävien jaon ja
verkoston kehittäminen. Aikuissosiaal ityon palvelut tuotetaan Iahipalveluina. Osallistutaan
alueelliseen virka-ajan ulkopuoliseen sosiaalipaivystykseen.

Perustoimeentulotuen siirryttya Kelan hoidettavaksi kuntiin jäi taydentava ja ehkäisevä
toimeentulotuki. Kelan toimintaperiaatteista johtuen perustoimeentulotuki tulee edelleen
tyollistamaan sosiaalitoimea.
Henkilökuntana aikuissosiaalitybssa on 1,1 sosiaalityontekijaa ja 2,2 sosiaaliohjaajaa sekä
johtava sosiaalityontekija yhteisenä lastensuojelun kanssa. Henkilökunnasta kaksi henkitoa
tekee osan tyopanoksestaan vammaispalveluihin (VPL).

Vammaispalvetut
Vammaispalveluihin kuuluvat vaikeavammaisten palvelut ja kehitysvammahuolto. Patveluita
järjestetäan ensisijaisesti Selanteen omana tuotantona. Asiakkaita tuetaan omiin koteihinja
vasta toissijaisesti hankitaan asumispalveluja ostopalveluina. Vammaispalvelulain mukaisten
palvelujen tavoitteena on edistaa vammaisten henkilöiden tasa-arvoaja mahdollisuuksia
yhdenvertaiseen elämään muiden kansalaisten kanssa. Keskeisimpia palvetuja ovat
vaikeavammaisten kuijetuspalvelut, palveluasuminen, henkilökohtainen apu ja asunnon
muutostyöt sekä asuntoon kuuluvat välineetja laitteet. Kehitysvammapalveluiden keskeisin
tehtävä on edistää kehitysvammaisten henkilöiden päivittäisissä toiminnoissa suoriutumista,
edistää heidän sopeutumistaan yhteiskuntaan ja turvata heidän tarvitsemansa hoito ja muu
huolenpito. Kehitysvammaisten palveluissa panostetaan asiakaslahtoisyyteen ja yksilolliseen
palveluun kaikessa toiminnassa.

Vammaispalveluissa vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja kehitysvammahuollon
yhteistoiminnan kehittäminen on tärkeä painopistealue. Toimintamafleja —ja prosesseja sekä
rakenteita kehitetäan nun, että tehostetun palveluasumisen paikkojen määraä voidaan
tulevaisuudessa vähentää. Perhehoitoa Iähdetään kehittämään kouluttamalla $elänteelle
vammaispalvelujen perhehoitajia. Tilapaishoidon kehittäminen on tärkeää koko Selänteen
alueella. Pyhajarvella omaishoidon määrärahaa on pienennetty, jonka takia uusia
omaishoitajia ei voida ottaa tuen piiriin ja tuki saatetaan joutua katkaisemaan tuen piirissa
olevilta kesken vuotta. Omaishoitajina toimivia pyritaan tukemaan mm. terveystarkastusten
sekä tarpeen mukaisen koulutuksen avulla. Tuetun asumisen palveluja kehitetaän yhteistyossa
terapiapalvelujen sekä Selänteen omien asumispalveluyksikoiden kanssa. Toimintakeskusten
välistä yhteistyota tiivistetään ja etsitään yhteisia sekä uusia toimintamalleja tehokkaan
toiminnan saavuttamiseksi.

Vammaispalvelulain mukaiset erityiseen järjestämisvelvollisuuteen kuuluvat palvelut ovat
vaikeavammaisen henkilön subjektiivista oikeutta, ja niiden palvelujen hakijoiden määrä on
ollut kasvussa. Pyhajarvella kehitetään vammaispalvelulain sekä sosiaalihuoltolain mukaisia
kuijetuspalveluja hyodyntaen palveluliikennetta sekä tarkentamalla kriteerejä. Koko Selänteen
alueella tuetaan henkiiökohtaisina avustajina toimivia järjestämällä pienimuotoista koulutusta
varmistamaan avustajien osaamista äkillisissä ensiaputilanteissa.

Reisjärvelle esitetään vakinaistettavaksi määräaikaisesti toimineen vammaisten tuetun
asumisen ohjaajan (50 %) vakanssi. Tuetun asumisen kehittänünen on tärkeässa roolissa
tulevaisuudessa. Lisäksi Reisjärvelle esitetään vakinaistettavaksi toimintakeskus Violassa
mäaräaikaisesti toimineen ohjaajan vakanssi.

Terapiapalvelut
Terapiapalveluiden toiminta-ajatuksena on tuottaa alueensa lapsille, nuorilleja aikuisille
laadukkaat mielenterveys- ja paihdetyontyon palvelut. Palveluihin kuuluu moniammatitlinen

10(69)



perheneuvolatyo, mielenterveys- ja päihdetyb, kotona parjäämistä tukeva kotikuntoutus,
pal vätoimintakeskusten palvelut sekä asumi spalvelut ja asumisenohjaustoiminta asiakkaan
omassa kodissa, Haapajärven Kirsikkakodissaja Pyhajarvella omassa asumispalve]uyksikossa
Ryhmakodilla kuin tarvittaessa palveluasumisessa ostopalveluna. Asumisen ohjaajan
toimintaan haetaan ARA: I ta hankerahoiwsta Haapajart’elle j a mahdollisesti myos Pyhajarvelle
ja Reisjärvelle.
Terapiapalveluiden tyoskentely painottuu ennaltaehkäisevään tybhonja asiakasta
kuntouttavaan hoitoon. Hoidossa painotetaan asiakaslahtoisyyttaja tavoitteeflisuutta. Yhtena
painopiste-alueena nytja tulevaisuudessa on myös oman palvelutoiminnan lisääminen nun,
että kallilden ostopalveluiden määräi voitaislin vähentääja säästöä syntyisi myös
erikoissairaanhoidon kustannuksiin. Enna1taehkiisevä työote ja palvelujen saaminen
tarvittaessa omaan kotiin tisäa asiakkaiden omatoimisuutta ja kotikuntoisuutta. Lasten
nuorten ja aikuisten mielenterveystyon Iaaduflisena tavoitteena on palveluiden oikea aikaisuus
seka kotiin tehtävän työotteen Iisäaminen koko palvelulinjalla sekä moniammatillinen
ennahaehkäisevä työote.

Toimintamallejaja rakenteita kehitetaän nun, että koko Selanteen alueell a pystytäan
vahentarnaan tehostetun palveluasumisen ostoja tukemalla itsenäistä asumista ja tuottamalla
asiakkaan tarvitsemat palvelut asiakkaan omaan kotiin. Haapajärvellä atoitettiin keväällä 2017
mielenterveys —ja paihdetyon kotikuntoutustoimintaja asumisenohjauspalvelut kahden uuden
tybntekijän ja kahden entisen tiiminä. Haapajärvelle esitetään kahta (2) uutta lähihoitajan
vakanssia kotikuntoutustiimiin. Asumisen ostopalvelutarvetta pystytaan entisestaan
vahentamaan ri ittäväl I a kotlin annettavalla tuella.

Nyt tehtävä toiminta on Jokimieli -suunnitelrnan mukaista toimintaaja edesauttaa
merkittävästi kustannussäästöjen saamista mielenterveys — ja paihdetyossa. Toiminnan
tavoitteena on myos lyhytaikaisten intervalli paikkojen lisääminen kahteen paikkaan. Tällöin
pystytään vähentämään ennakoivasti erikoissairaanhoidon tarvettaja ottamaan osa
mielenterveys — ja paihdetyon asiakkaista omal le intervalliasumisen paikalle esimerkiksi
osastohoidon sijaan. Reisjärvellä asumispalveluiden rnuutosta kotikuntoutuksen suuntaan
aloitetaan tekemään yhteistyossa vammaispalveluiden kanssa. Pyhajarvella tavoitellaan
jatkossa myos kotikuntoutus toiminnan tehostamista.

2.2.1 Lastenneuvola, koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto ja perhekeskustoiminta, Iapsiperheiden
kotipalvelu ja sosiaalihuoltolain atainen perhetyo

Asiakas
Strategiset páämàärat Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 2018
Hyvinvoivat Iapsetja Olkeat palvetut oikeaan Jonotusaika Normaalisti 1-2
perheet aikaan vk, akuutti

samana päiv)inä
Palvetut (prosessit)
Strategiset pimàärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 2018
Perhelähtöiset, Kohdennetaan palveluita Asiakkaiden, Neuvola-ja
vaikuttavat palvelut eniten tarvitseville tydntekijoiden ja kouluterveyskys

unohtamatta ybteistyOtahojen palaute elyista (hyva)
peruspalveluita palaute

Henldlöstö
Strategiset päämäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 2018
Työhyvinvoinnin Asiakastyytyvaisyyskyse Virkistysil Lapäi

Osaava, motivoitunut, Iisaaminen lyt vat 4 t vuosi
hyvinvoiva henkilösto Koulutukset mm

Tiedottaminen Tydhyvinvointikyselyt 3p!v
Koulutus Kehittamispaiva

t 2x vuosi
Kokoukset 1 x
kk
Muut Eapaamiset
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Talous

Strategiset päämäIrät Krlittiset Miftari Tavoitetaso

menestystekijät 2018

Talousarviossa Ennaltaehkäiseviin Lapsiperheiden Enna1taehkiise-
Pysyminen palveluihin sijoittaminen kotipalvelun koordinointi vien palveluiden

lisaantyminen
2.2.2 Lastensuojelu, perhetyö ja lapsiperheiden sosiaalipalvelut

Asiakas
Strategiset päämäärlit Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 2018
Laadukkaat, oikea-aikaiset Painotetaan Lastensuojeluilmoitusten ja Enintäan
ja tarpeenmukaiset ennattaehkäiseviä ja lastensuojelutarpeiden seitsemän
lastensuojelupalvelut avopalveluita selvitysten toteutuminen arkipäivää

määräaikojen puitteissa Enintään
kotme
kuukautta

Palvelut (prosessit)
Strategiset päamäärät Kriittset Mittan Tavoitetaso

menestysteldjät 201$
Lastensuojelutyon Palveluja ja Sijoitusvuorokausien Sijoitusvuoro
painopisteen siirtäminen tyoprosesseja määrien vähentäminen kaudet ovat
ennaltaehkaisevään tukeen kehitetään vähentyneet
ja varhaiseen puuttumiseen Henkilokuntarakenteen
Systeemisen muuttaminen Toimivat prosessit Toimiva
lastensuojelutyon käyttodn vastaamaan tarvetta patvetuohjaus
ottaminen ja oikeat
Sosiaalihuolcolain Yhteistyota kehitetään palvelut
mukaisen en toimijoiden kanssa, oikeasta
palveluohjauksen rajapintojen paikasta
eriyttäminen Wnnistaminen
tastensuojelustaja edefleen
kehittäminen
Henkilöstö
Strategiset päämäarät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Riittävä kepoisuusehdot Rekrytoinnin Rekrytointiprosessien Vakituinen,
täyttävä henkilöstö onnistuminen arvioiminen kelpoisuusehd

Tyohyvinvointikyselyt ot tayttava
Henkildstön osaamisen Riittavä ammatillinen Tyonohjaus henkilosto
jatkuva kehittäminen ja taydennyskoulutus Sairastomapäivät onnistunut
henkilöston hyvinvoi nnin Tyohyvi nvoinnista Kehityskeskustelut rekrytointi
tukeminen huotehtiminen Virat

täytettyinä
vakituisefla
henkilökunnal
Ia
Koulutuspäivi
in
osatlistuminen
Virkistysilta
paiva

Tatous
Strategiset päämäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Ostopalveluiden Resurssien oikea Tatousarvion jatkuva Mäarärahat
vähentäminen kohdentaminen ja seuranta riittävät
Talousarviossa pysyminen riittävä henkitöstön

maara
Talouden jatkuva
arviointi

2.2.3 Aikuissosiaalityö

12(69),.J
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Asiakas
Strategiset päämäarät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijàt 2018

Järjestetaan Iaadukkaat ja Palveluiden ja Asiakastyytyvaisyyskysely Hyvä
tarpeen mukaiset palvetuprossienjatkuva t asiakaspataute
aikuissosiaalityon kehittiminen Toimeentulotuen Määräajoissa
palvelut kasittelyajat pysyminen,

enintaän
seitsemän
arkipaivaa

Palvelut (prosessit)

Strategiset páämäàrät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijat 201$

Toimivat palvelutja Palveluidenja Toirnivat prosessit Toimivat
patveluiden kehiuäminen palveluprossien prosessitja
jatkuvassa muutoksessa. kehittäminen, tietolilkenne
Uuden teknologian rajapintojen yhteistyökump
hyodyntaminen tunnistaminen paneiden

kanssa
Henkflöstö

Strategiset päämäärat Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestysteldjat 2018

Riittävä kelpoisuusehdot Rekrytoinnin Rekrytointiprosessien Vakituinen,
täyttava henkilöstö onniswminen arvioiminen kelpoisuusehd
Henkilöstön osaamisen Riittiivi ammatitiinen Tyohyvinvointikyselyt ot yttava
jatkuva kehittthninen ja täydennyskoulutus Työnohjaus henkilöstö,
henkilöstön hyvinvointi Työhyvinvoinnista Sairaslotnapaivat onnistunut

huolehtiminen Kehityskeskustelut rekrytointi
Koututus
päiviin
osallistuminen
Virkistysil
tapaiva

Talous

Talousarviossa Kohdennetaan resurssit Talousarvion jatkuva Miiärarahat
pysyminen oikein ja parannetaan seuranta riittäwit

kokonaisuuden hallintaa
Talouden jatkuva
arviointi

2.2.4 Vammaispalvelut

Asiakas
Strategiset päämaäràt Krilttiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 2018
Asiakkaan Asiakastähtöisyys Asiakastyytyvaisyyskysely Asiakaspalau -

kokonaisvattainen Palvelut tuotetaan tejärjestelmä
hyvinvointi yksilollisesti, Asiakaspalaute kirjataan aktiivisessa

asiakaslahtoisesti ja kaytossa
laadukkaasti

Palvetut (prosessit)

Strategiset paámàärat Kriittisei Mittari Tavoitetaso

menestysteldjat 201$
Asiakashihtoinen Patvelujen toteuttami- Palveluasumisen Perhehoito
palvelu-prosessi sessa pal notetaan ennal- ostopaikkojen Iukumãiirä saadaan

ta ehkaiseviä avopalve- käynnistettya,
luita kuntouttavalla Perhehoidon jonka avulla
työotteella rajapinnat käynnistyminen pystytään
tunnistamallaja tasapainottama
hyödyntamältä. an

laitoshoidon /
tehostetun
palveluasumis
en ostamista

13(69)

\J-



Tiedollajobtamisen Palvelujen tarpeen Seurantajärjestetmaä on Tilastointi on
kehittaminen suunnittetussa apuna kehitetty ajantasaista ja

kaytetään validia tietoa Päivitetty asiakaskartoitus vaikutta
palvelujen
oikein
kohdentumise
en

Henkilöstö
Strategiset päamaärät Kriiltiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijat 201$
Henkilöstön osaamista Tyühyvinvoinnista Henkitokunnan vaihtuvuus Pysyvä,
y1lapidetan ja huolehtiminen. TyUhyvinvointikysely tyytyväinen
kehitetään. Sal rauspoissaolot henkilöstö

Tyohyvinvoinnista Taydennyskoulutus Kehityskeskustelut Táydennyskou
huolehditaan. tarpeiden mukaisesti. Osaamiskartoitus lutusten mini

Koulutuspiiiviic / hio mivaatimus
täyttyy

Virkistyslltapä
lvii vuosittain

Talous
Strategiset päamiiirät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijut 201$
Kustannustehokkuusja Talouden kehitykseen Tatousarvion seuranta Budjetissa
taloudellisesti kestiivä vaikutetaan kohdenta- pysyminen
kehitys malta resurssit olkeinja joka osa

parantamalla alueella
kokonaisuuden hallintaa

2.2.5 Terapiapalvelut

Asiakas
Strategiset paamäarät Kriittiset Mittari Tavoitetaso 201$

menestystekijät
Oikea palvelu Hoidon saatavuus Uusien

Itseniinen ja hyvinvoiva oikeaan aikaan ja Hoidon kesto asiakkuuksien
asiakas. oikeakestolsesti Asiakastyytyviiisyys aloitaminen 1-2

yukon sisiuli
yhteydenotosta

Pitkien
hoitojaksojen
tauottaminen

Asiakastyytyviisyy
s8-10/ 10

Palvelut fprosessit)
Strategiset paamäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso 201$

menestystekijiit
Ihmisen Tuotetaan niitii Tyontekijoidenja Kyselylla mitattuna
kokonaisvaltainen palveluita yhteistyokumppaneiden arvosana
hyvinvointija mitäasiakas tarvitsee kokemus palveluistamme 8-10/ 10.
syrjaytymisen
ehkiisy

Henkilöstö
Strategisel piiimäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso 201$

menestysteldjut
Työhyvinvointiin Tybhyvinvointikysely Virkistysiltapaiviit

Osaavaja hyvinvoiva panostaminen 1-2 x vuosi
Henkilöstö Asiakastyytyviisyysky

Taydennyskoulutuk- sely Tutustumismatkat

14(69)



sen ajantasaisuus 1-2 x vuosi

Koulutusmääraraho- Kouluiuspäivät
jen riittävyys asiakasvastaanotto

työssa
vähintaän 5 I vuosi

Rekrytointiprosessin Rekrytointiprosessin Onnistunut
toimivuus arvioiminen rekrytointi

Talous
Strategiset päämäärät Kdittiset Mittari Tavoitetaso 2018

menestystekijät
Talousarviossa Talouteen aktiivinen Talouden seuranta Määrärahat
Pysyminen vaikuttaminen riittävätJsäistöt

Asumispatvelutoiminnan
Asumispalveluiden Riittava henkilostö kokonaiskustannukset Ostopa!velut
ostopalveluiden vähentyneet
vähentäminenfkeventami vähintään 30%
nen

Talouden tunnusluvut:
TA2017

muuteftu
Hyvinvointipalvelut 1P2015 W2016 alkuperäinen TAE2OI8

Hallinto fsaatavat TA2016) -467 592 -492 402 -526 340 -540 600
Neuvola -883094 -1128602 -1265120 -131977
LastensuoJelu -2 204 758 -2 215 581 -2 946 410 -263674
Lapsiperhelden kotipalvelu -3527
Alkuissoslaalityö -2 922 643 -1 313 607 -341 480 -2697
Vammalspalvelut -4 972 011 -6 863 143 -7 483 230 -76336
Teraplapalvelut -2 972 036 -3 144 821 -3 139 800 -29626

Yhteensä -14422134 -15158156 -15702380 -15726000
Vuodet 2OlSja 2016 sisältävät KeJalle siirtyneen perustoimeentulotukien menot/tulot.Kuntiin
slirtyneen kunnallisentyömarkkinatuen osuuson vuosien 2015-20l6summissa mukana. Summatovat
aikuissosiaalityon kohda!Ia.
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2.3 Terveys- ja vanhuspalvelut

Vaswuhenkilö: Palvelujohtaja Hannele Koski, ylilaakañ Kirsi Kiukaanniemi

Toimintaympäristö ja sen muutokset
Vattakunnassa menneillàän oleva sote- ja maakuntauudistus seka jo voimaan tulleet
hallituksen esitykset perhehoitolaista 1.7.2016, HE86/2016 ja laki omaishoidon tuesta
1.7.2016, 85/2016, Laatusuositus hyvän ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen
parantamiseksi 2017—2019 6/2017, Kaypa hoito-suositus ohjaavat Selänteen terveys-ja
vanhuspalveluiden suunnittelua Selänteen kuntayhtymassa. Vuonna 2016 aloitettua
palvelurakenneuudistuksen työstämistä jatketaan edelleen yhdessa paattajien ja henkilökunnan
kanssa. Palvelurakenneuudistuksen tarkoituksena on tarjota Selänteen alueen asukkaille
Iaadukkaat yksilolliset ihmislähtöiset palvelut asiakkaan tarpeesta lähtien huomioiden
asiakkaan omat voimavarat nun että myos tulevaisuudessa Selänteen alueen asukkaille
voimme tuottaa palveluita Iahipalveluina. Asiakaspalautetta kerätään ja se on pemstana työn
ja toiminnan kehittamiselle vuosittain.

Avoterveydenhuolto
Toiminta-ajatuksena on asukkaiden aktiivinen osallistuminen oman terveydenja hyvinvoinnin
yllapitamiseen antamalla heille mahdollisuuksiaja vatineita sekä sähköisiä tyokaluja oman
terveydentilan seurantaanja sairauksien hoitamiseen. Toiminnan tavoitteena on saada asiakas
omaksumaan oman aktiivisen hoidon keinot nun, että han selviytyy omiin resursseihinsa
nähden mahdollisimman pitkaan tyoja toimintakykyisena sekä mahdollisimman
omatoimisena omassa elinymparistossaiin. Ryhmiimuotoisia palveluja kehitetäan koko
Selänteen alueella ja tarkastellaan hyvinvointiteknologian tuomia mahdollisuuksia.
Avohoitopalveluiden tehtävänä on tuottaa perusterveydenhuollon palveluja alueen kaikkien
asukkaiden terveyden edistamiseksi, sairauksien ehkäisemiseksi ja hoitarniseksi. Tavoitteena
on minimoida eñkoissairaanhoidon kaytto silloin, kun se voidaan potilasturvallisuutta
vaarantamatta tehdä korvaamalla omana toimintanaja Selänteen alueella tuotettavilla
perusterveydenhuotlon erikoislääkäripalveluilla. Erikoissairaanhoidon palveluja käytetaän
sit loin kun se sairauden hoitamisen kannalta on välttamätonta.

Kuntoutusyksikko toimii oman esimiehen alaisuudessaja kuntoutustyoryhma tyoskentelee
aktiivisesti ylilaakarinjohdolla. Ryhmatoiminta on oleeflinen osa kuntoutustoimintaaja sitä
lisätään koko Selänteen alueella siten, että mahdollisimman moni asukas saa osatlistua
toimiviin ryhmiin joko fyysisesti tai kuvayhteyspalvelun avulta. Tarkoituksena on että
asukkaat ohjautuvat aktiivisen kuntoutuksen j älkeen kol mannen sektori n toimi vi in ryhmiin.

Suun terveydenhuollon tavoitteena on, ettü ennalta ehkäisevä työ on osa jokaista
suunterveydenhuoflon kayntia. Tämä edellyttäa, että meillä on kaikki suun- ja
terveydenhuollon vakanssit taytettyna.

Tyoterveyshuollon tavoitteena on tuottaa ennaltaehkäiseviä ja tyokykya ylläpitavia ja tukevia
palveluita Selänteen alueen henkilöstölleja alueen yritysasiakkaille. Tavoitteena on vastata
kiireelliseen hoitoon samana paivnaja terveystarkastuksiin kahden yukon kuluessa.

Akuuttivuodeosasto
Vuodeosastoiminta sisältää akuuttisairaanhoitoa, kuntoutustaja eristyspotilaiden hoitoa sekä
tarvittaessa saattohoitoa. Akuuttihoidon tavoitteena on tehokas, nopea, kuntouttava hoitoja
kotiutus tai jatkohoitopaikkaan siirtyminen. Paivystyksestaja erikoissairaanhoidosta
jatkohoitoon siirtyville potilailte pyritään järjestamaan viiveetön pailsy vuodeosastolle.
Tavoitteena on hoitaa vuodeosastoilla vain sairaalahoitoa vaativia asiakkaita.
Kuntoutusnäkökulma akuuttihoidossa korostuu ja hoitojaksot saadaan mahdollusimman
lyhyeksi. Näin tuetaan asiakkaan omaa toimintakykyaja elämänhallintaa. Akuuttivuodeosasto
on kotona asumisen tukiyksikkö. Dialyysiyksikon tehokas toiminta alueella vähentää
erikoissairaanhoidon kustannuksia merkittävästi ja lisää asiakkaan e1äm.n laatua
lahipatveluna.
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Tukipalvelut
Tukipalveluiden tavoitteena on turvata laadukkaat, oikea-aikaiset Iaboratorio, röntgen ja
Iääkehuollon palvelut kaikille $elänteen alueen asukkaille. Kuvantamispalvelut alueella ovat
nykyaikaisetja Iaadukkaat, joka mahdollistaa radiologin lausunnot tarvittaessa saman paivan
aikana.

Lääkekeskus mahdollistaa asiakkaiden yksilollisen Iääkeseurannan nun kotihoidossa kuin
palveluasumisessa. Laitoshuolto toimli mitoituksen mukaanja mahdollistaa siistit toirnivat
toimitilat koko Selänteen alueella.

Kotisairaalatoiminta
Kotisairaalatoirninta on osa kotihoidon ja palveluasumisen arkipäivää. Kotisairaala
mahdollistaa sairastamisen turvallisesti kotonaja asiakkaan ei tarvitse siirtyä esim
vuodeosastohoitoon. Asiakkaat ohjautuvat kotisairaalaan paivystyksesta, osastoilta,
kotihoidosta sekä erikoissairaanhoidosta. Henkilökunnan sairaanhoidollista osaamista
vahvistetaan rebytoinninja koulutuksen avulla. Henkilökunnatla on
konsultaatiomahdollisuus nimetyilta vastuulääkäreiltä.

Ikäihmisten patvetut
Toimintakykya tukevan ikäihmisten palvelujen tavoitteena on tarjota ikääntyneeseen väestöön
hyvinvointia, terveyttä, toimintakykya j a itsenäistä suoriutumista tukevia neuvontapalveluita,
palveluohjausta, terveystarkastuksia, kuntoutustaja kotikäynteja huomioiden erityisesti
riskiryhmat. (Vanhuspalvelulaki 12 §, Hyvinvointia edistävät palvelut). Ral
toimintakykymittaristo on kiytossa kotihoidossa ja palveluasumisessa yksilUllisen
hoitosuunnit&man perustana. Hyvinvointiteknologiaa hyödynnetaan palveluissaja
arvioinnissa. Geriatrin palveltia hyödynnetaan palveluasumisessa hoitosuunnitelmien
tekemisessä yhdessa asiakkaan ja omaisten ja omahoitajan kaussa, muistitiimissa ja kotona
asumisen tukena.

Kotihoito sisaltaa pal veluohjauksen, kotipal velun, kotisairaanhoidon, kotikuntoutuksen,
seniorineuvolanja paivatoiminnan sekä tukipalvelut. Kotiin annettaviaja kotona asumista
tukevia palveluita ovat mm ateria, vaatehuo]to, kuijetus, omaishoidon tukeminen ja
hyvinvointiteknologiaratkaisut. Kotihoidon asiakkaaksi tullaan arviointijakson kautta, joka
toteutetaan asiakkaan kotona tai arviointiyksikossa. Kotihoito voi olla määräaikaista.
Kotihoidon osalta olemme mukana valtakunnaltisessa NHG -vertaisarvioinnissa, jota
seuraamme kuukausittain jajonka avulla arvioidaan, kehitetään ja johdetaan kotihoidon
toimintaa.

Kotikuntoutustiimi toimii koko Selänteen alueeltaja sen tavoitteena on tukea kotona asuvien
toimintakykya palveluohjauksen ja erillisen kotikuntoutuksen avulla. Kotikuntoutusta voi
saada kerrallaan vhs ikertaa. Toiminta on tavoitteellistaja tarvittaessa tehdaän arviointi
kayntej ii, tai kuntoutusta jatketaan ryhrnatoi mintana. Asiakkaan ornatoimisuutta tuetaan.
Kotikuntoutustiimiin kuuluvat pal veluohj aaja, kotiutushoitaja, muistikoordinaattori,
toirnintaterapeutti ja fysioterapeutti. Painopisteena on kotihoidon asiakkaiden toi ml ntakyvyn
saulyminen ja parantaminen nun, että ikäihmiset voivat asua omassa kodissaan mabdollisim
man pitkaan. Kaikki toiminta on tavoitteellista moniammatillista toimintaaja sitä arvioidaan
säännöl tisesti.

Arviointiyksikot toimivat vuorohoitoyksikoiden yhteydessa. Arviointiyksikoihin tullaan kotoa
tal vuodeosastolta tai erikoissairaanhoidosta. Tavoitteena on arvioida asiakkaan toimintakykyä
ja määrittää kotona asumista tukevat palvelut yksilollisesti.

Vuoden 2018 aikana kehitetään edelleen omaishoitajien tukemiseksi erilaisia palvelumuotoja.
mm erilaiset päivätoimintaryhmat, kuntoutusryhmäUkuvapal veluryhmatoiminta ja perhehoitoa
lisütään omaishoidon vapaapäivien tukemiseen. Yhteistä koko Selänteen alueen lähihoitajan
vakanssin perustamista esitetään omaishoitajien vapaapaivien pitämiseksi. Tämä mahdollistaa
omaishoitajien vapaapaivien pitamisen myös nun että vapaapäiviä voidaan pitää
osapäiväisesti ja hoidettava saa olla kotona. Omaishoidonohjaajan vakanssin perustamista
esitetään koko Selänteen atueelle. Omaishoidonohjaajan tehtävän on tukeaja koututtaa
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omaishoitajia sekä arvioida omaishoidettavien toimintakykya vuosittain tehtävillä
kotikäynneillä.

Vuorohoito toimii kotona asumisen tukena. Toiminta on tavoitteellistaja asiakkaan
toimintakykya arvioidaan säännöllisesti RAI- ja muiden toimintakykymittareiden avulta.

Vuonna 2017 on aloitettu perhehoito Setänteen alueella. Vuoden 2018 aikanajärjestetäan
Selanteen alueella lisää perhehoitajakoulutusta, tavoitteena on saada ]isää perhehoitajiaja
myös ammatillista perhehoitoa Selänteen alueelle. Perhehoito mahdollistaa yksilollisen
kodinomaisen ympriston esimerkiksi muistisairaal te.

SAS- tyoryhma (suunnittele-arvioi-sijoita) kokoontuu kahden yukon valein. Tyoryhmaan
kuuluvat hoito-ja vanhustyonjohtaja, hoitotyonjohtaja, palveluohjaaja, kotiutushoitaja ja
omaishoidonohjaaja sekä tarvittaessa muita asiantuntijoita. Hakemukset tulevat valmisteltuna
palveluohjaajan kautta SAS-työryhman käsiteltäväksi.

Ymparivuorokautisen hoidon tavoitteena on tarjota iakkäälte henkilolle inhimillistäja
mielekästä, pitkäaikaista hoitoaja huolenpitoa tehostetun palveluasumisen

_______

yksikoissa joissa on yovalvonta. Laheisten ja kolmannen sektorin kanssa tapahtuvaa
yhteistyötä vahvistetaan.
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Varahenkilostöpankin toiminta on vastannut Iyhytaikaisiin nIle 13 paivän sijaistarpeeseen ja
vuoden 2018 aikana varahenkilostö pankin toimintaa taajennetaan vastaamaan myös
pitkaaikaiseen sijaistarpeeseen. Varahenkilostöpankin esimiehenä toimil omaishoidonohjaaja.
Varahenkilostopankin toiminta on vapauttanut esimiesten tyoaikaa yksikoiden johtamiseen ja
kehittamiseen. Vuoden 2017 aikana sairaspoissaolojen määrä on vähentynytja asiakkaille
varahenkilöstöpankin käyttaminen sijaisuuksissa on nakynyt Iaadussa mm hoidonjatkuvuus.



2.3.1 Hallinto

Asiakas Tervan hatlinto 201$
Strategiset päämäärät Kriittiset menestystekijät Mittari Tavoitetaso

201$
Terveys-ja hoiva Palvelut tuotetaan Asiakkailla on Selänteen
palve]uiden saatavuuden yksioIiisesti saatavilla samat alueeila on
turvaaminen alueen asiakashihtoisesti ja palvelut sarnoin saatavilla
asiakkaille Iaadukkaasti kriteerein asuinpaikasta wkipalvelut,

riippumatIa yopartlo,
perhehoito,
tuettu asuminen
ja kotikuntoutus

Palvelut (prosessit)
Strategiset päämäarät Krlittiset menestystekijät Mittari Tavoitetaso

2018
Oikea ihminen on Palvelurakenneuudistuksen Kuvatut Palveluprosessit
oikeaan aikaan oikeassa toteuttaminen palveluprosessit ohjaavat
paikassa asiakkaan

tiikkumista
hoito- ja
palveluketj ussa

Hyvinvointtekno1ogia Kyvinvointiteknologian
hyUdyntaminen en Virtuaalikoti
palvelutoiminnoissaja kaynnit 50
toiminnan atvioinnissa asiakkaalla

joitta on
useampia
kaynteja
vuorokaudessa.
Kilnik -kaytössi
hoidontarpeen
arvioinnissa.
Asukkailla
käytossa
sähkUinen
ornahoilopal ye
lu

Henkilöstö
Strategiset pàämàärät Kriittiset menestysIekijät Mittari Tavoitetaso

2018
Henkilöstön osaaminen Henkitöstön niitävä Osaamiskartoitus Osaamiskartoi
ja tyohyvinvointi Iisäkoulutus ja tyonohjaus tydhyvinvointikysely tukset tehty

koko
Kouluwspäivatlhld henkilöstojle
sairaspoissaolopaivät Koulutussuunni

telma tehtynii
työnantajan
tarpeen
mukaisesti

Kehittyva tyoyhteiso- Osallistuneiden [00 %
kilpailu työyksikoiden määrä osaltistuminen

Talous
Strategiset päämäärät Krilttiset menestysteldjàt Mittari Tavoitetaso

201$
Palveluja tuotetaan Resurssien kohden- Kustannustehokkuus Vakakunnanta
kustannustehokkaasti taminen oikein paran- valtakunnaflisiin son alapuoleHa

tamalla kokonaisuuden mittareihi n venrattuna
hatlintaa.
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2.3.2 Laäkareiden- ja hoitajien vastaanottopalvelut

Vastaanotwpalvetuiden
saatavuuden turvaaminen
asiakkaille

Toimivar hoitajien ja
läakärien
vastaanottopalvelut

Palveluohjaus

sähköisten
yhteydenottojen märä
omahoitopal veluiden
käyttajien määri
Omakannan kayto

T3
hoidon tarpeen
arviointi 3 pv sisällä

Hoitosuunnitelma
paijon palveluja
käyttaville asiakkaille

Elintaparyhmat
20
ryhmävastaanott
oWl6O asiakasta
10%
yhteydenotoista
10%
kuntalaisista
100%

14 pv

5-10
hoitosuunnitelm
aal
vastuuhenkilo
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Asiakas Vastaanottopalvelut strategia 2017

Strategiset päämaärät Kñittiset Mittan Tavoitetaso
menestystekijät 201$
Palvetuiden
toteuttamisessa
painotetaan sähköisiä,
ennaltaehkäiseviä ja
monimuotoisia palveluita

Ryhmavastaanottojen
maara

Palvelut (prosessit)

Strategiset paamäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso
menestystekijät 2018

Hoito- ja Toimivat hoitoketjut ja Asiakkaan Kiirevastaan
palveluprosessien palveluprosessit Iapimenoaika ottopotilaan
kehiftäminen läpirnenoaika 2
asiakaslähtbisesti h

Kiireettömän
potilaan
vastaanottoaika
21 vrk

Kuvatut
prosessit
ohjaavat
toimintaa

Henkilöstö
Strategiset pdämiiärüt Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Ihmislähtöinen hoitotyö Osaava, asiakasliihtöinen, Osaamiskartoitus Tehty koko

sitoutunut, henkilökunnalle
moniammatillinen
henkitökunta Virkalääkäreiden Virat/vakanssit

määrä taytetty
Asiantuntijasairaan- vakicuisella
hoitajien määrä henkilbkunnal

Ia

Asiakastyytyväisyys- Asiakastyytyviii
kysely syyskysely

vuoden 2018
aikana

Talons
Strategiset päämäärät Krilttiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Kustannustehokkaat Vähennetään yksityisiä Ostopalvelujen Ostona vain
valtakunnallisesti ostopalveluja mäaral€fvuosi akuuttivastaanot
vertailukelpoiset topalvelut
vastaanottopalvelut Hoitajan Hoitajien vo kaynnit



vastaanottopalvelujen kaikista avovo 60 %
tehostaminen käynneistä
Liiikiriresurssien oikea Lääkärien vo
kohdentaminen kaynnitJavokiynneista 40 %

2.3.3 Vuodeosastot

Asiakas Vuodeosastot

Strategiset päàmaarät Kriittiset Mittari Tavoitetaso
menestystekijät 2018

Seliinteen asiakkaalle Yksilöllinen, Hoitojakson kesto/vrk 4 - 6vrk
järjesteaän toimintakykyä asiakaslähtöinen hoitoja
tukeva akuuttisairaanhoito kuntoutus Kuntouuava 4 h/vrk

asiakastyöaikalvrk

Palvelut (prosessit)

Strategiset päàmaärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso
menestystekijät 2018

Kotiuwsproscssin hallinta Kotikuntoutustilmin Kuukauden sisällä Kotiutusprosessi
ja kehittäminen toiminta Selänteen päivystyskaynnit ohjaa toimintaa.

alueella Selänteen alueelia Tavoitteena ei
kayntejä
avovastaanotoll
a kuukauden
sisiIlä

Toimiva hoidon Missä asuu puolen Kotona asuu 94
porrastusja ohjaus vuoden kuluttua % ilman

kotiutumisesta palvetuita.

Henkilöstö
Strategiset päämärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijüt 2018
Hyvun hoidon osaamisen Osaava fysioterapeutin/ 5pv/fysiotera-
varmistaminen moniammatillinen toimintaterapeutin peutin palvelut
koulutuksella motivoitunut työpanos losasto osastollaja

henkitökunta toimintaterapeut
ti saatavilla.

3 pv/hlö/v
Koulutusp)iivätlhtö

Talous

Strategiset pàamthirät Krllttiset Mittari Tavoitetaso
menestystekijät 2018

Vain akuuttihoitoa Oikea-aikainen hoidonja Akuuttisairaanhoitopai 17000
tarvitsevat asiakkaat pa1veutarpeen arviointi vien Iukurnfflrä akuuttisairaanho
vuodeosastolla ja vain Selänteen itopäiväJ vuosi
tarvittavan ajan vuodeosastoilla

Selanteen alueen
asukkaille/vuosi

2.3.4 Taydentävit palvelut

Asiakas Tävdentävät palvelut 2017
Strategiset päümiiärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Laboratorion Naytteenotto jokaisetla Naytteenottopisteet Kolme naytteen
näytteenottopal velut paikkakunnalla. paikkakunnittain ottopistettü
tahellä asiakasta
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Kuvantamispalvelut Rontgenpalvelur Sulkupäivien Sulkupäivät
saatavilla saatavilla arkipäivisin. Iukumäarä koko selänteen

alueella 0

Siistit, puhtaatja toimivat Laitoshuolw toimii Asiakaspataute Asiakaspalaute
that mitoitusten mukaan. toimitilojen siisteydesta 2018 aikana.

Lääkekeskus mahdollistaa farmaseuttinen Asiakkaiden 200 asiakasta /
asiakkaiden yksilollisen osaaminen käytetaan huikitysten arvioinnit vuosi
lääkeseurannan asiakastyohon. /asiakas
kotihoidossa ja
palveluasumisessa
Palvelut (prosessit)
Strategiset päämaärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Laadukkaat Lab. vastausten saaminen Laboratoriotutosten Selänteen
Laboratoriopalvelut. asiakkaan hoidon valmistuminen. analysoinnit

kannalta riittävän ajoissa valmiiLklo L4
sujuvan hoidon mennessä.
takaamiseksi.

Toimivat, Toimiva ja luotettava Laaduntarkkailun Laaduntarkkailu
tarkoituksenmukaiset ja analytiikkalvierianalytiik seuranta tehty suositusten
laadukkaat palvelut ka. mukaisesti

Laadukkaat Ajanmukaiset rtg-laitteet Kiireellisten 100 %
kuvanlamispalvelut ja ja arkisto ja etälausunnot lausuntojen
erikoispalveluiden saadaan sovitulla toteutuminen samana
toimivuus aikataululla. paivanä

M itoituksen rnukai nen Laso Tyovoiman Mitoitukset käytossä Tyovoima
laitoshuollon palveluissa iarkoituksenmukainen suhteessa

khytto koko yksikossa. mitoitukseen

Välinehuollon toteutus Toimiva välinehuolto ja Laaduntarkkaitu Huollot ja
tarkoituksen mukaisesti. riittäviisti turvallisia välinehuolion laitteille. Iaaduntarkkailu

hoitovälineitä tehty suositusten
kaytettavissa. mukaisesti.

Lääkekeskus ja Lãäkkeet ja Toimitusvarmuus Poikkeamat
keskusvarasto tukee en hoitotarvikkeet ovat yksikoille. toimituksissa
yksikoiden toimintaa. oikea-aikaisesti saatavitle

en yksikoissà.

Henldlöstö
Strategiset päämäärät Kriiftiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Osaava monianimatilLinen Riittäväja motivoituntit Taytetyt virat! tehtävat 100 %
henkilokunta henkilöstöja tyovoiman

saanti Koulutuksiin 3 pv /hlo
osallistuminen vuoden 2017

Hyvä yhteistyo muiden aikana
yksikoiden kanssa

Sidosryhmakysely Vuoden 2018
aikana

Sairauspoissaolot, Toteuma 10 %
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alIe 2017
toteuman

Virkistyspäivien I krt vuodessa
toleutuminen

Talous
Strategiset päämäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijat 2017
Kokonaiskustannusten Resurssien olkea Tatousarvion toteuma +1- 0
hallintaja kohdentamien 2017
kustannustehokas toiminta

2.3.5 Kuntoutus

Asiakas Kuntoutus 2017
Strategiset pàliinäärät Kriittiset rnenestystekijt Mittari Tavoitetaso

2018
Ihmisten toiminta- ja Resurssien oikein Ennaltaehkãisevä 10
tyokyvyn ylläpitäminen kohdentaminen ryhmätoiminta toimintakykya
ja parantaminen ennaltaehkaisevaan tukevaa ryhmäa
elämankaaren en toimintaan toiminnassa 500
vaiheissa. asiakasta

Olkea-aikainen kuntoutus Kotikuntoutus 75 asiakasta
asiakkaiden määrillv vuodessa

Erityisongelmien Kuinka nopeasti 1 — 3 vrk
ennaltaehkaisyja kuntoutus alkaa toimenpiteest/
kuntoutus sekü toimenpiteen/vamman vammasta
varhainen puuttuminen jalkeen

Palvelut (prosessit)
Strategiset päämäiirät Kriittiset menestystekijàt Mittari Tavoitetaso

2018
Joustavat Joustavat konsultaatiot en Kuntoutustyoryhmän 1 krtlkk
rnonimuotoisetl ammattiryhmien ja kokoontumiskerrat
moniammatiltiset erikoissairaanhoidon
palvelut välillii.

Moniammatillinen
kuntoutustyöryhmän
toiminta

Itsehoidon merkityksen Kysely 50 %jatkaa
oivaltarninen ja oma ryhmätoirnintaan jossakin
aktiivisuus ja osallistumisesta omatoimi/harras
ryhmätoimintaan teryhmassä
motivoituminen

Henkitöstö
Strategiset paämaärät Kriittiset meneslystekijilt Mittari Tavoitetaso

2017
Osaava Riittavät moniammatilliset Taytetyt viraU ehtävät En
moniammatillinen henkilöstöresurssit ammattiryhmien
kuntoutustlimi vakanssit

Ammattitaitoisen Koulutuksiin täytettynä 100
työvoiman saanti osallistuminen % vakituisesti.

Koulutuspaivat
3 pv/hlö/vuosi

Talous
Strategiset päämliäràt Kriittiset menestystekijät Mittari I Tavoitetaso
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201$
Kokonaiskustannusten Resutssien oikea Palvelusetelien/osto- Tavoite
hatlinta ja kohdentamien palveluiden määrä kustannukset
kustannustehokas ennaltaehkaisevään euroina. pysyvat vuoden
toiminta kuntoutuksessa ryhmatoimintaan 2017 tasolla

2.3.6 Sairaankuljetusja ensihoito

Ensihoito toteutetaan sairaanhoitopiirin palveluna.

2.3.7 Työterveyshuolto

Asiakas Työterveyshuolto

Strategiset päämäarät Kriittiset menestystekijät Mittari Tavoitetaso

201$

Hyvan AsiakastähtOistenja Asiakaskynnit Ilkja 60%
tyoterveyshuoltokaytan cnnaltaehkäisevien 21k asiakasyritysten

non mukaisten palveluiden saatavuus oikea- käynneistä
palveluiden aikaisesti Iaadukkaasti I .luokan
turvaaminen kaynteja

asiakasyrityksille ja

niiden tyontekijOille -

Toimiva yhteistyO Yritysten vuosittainen 100%
asiakasyritysten ja kontakti

asiakkaiden kanssa

Miakastyytyväisyysky Asiakastyyty
sely vaisyyskysely

asiakasyrityk

silleja
asiakkaille tehty

2017

Tyoterveyshuollon Lakimuutos voimaan 2020 Fri vaihtoehdot Suunnitelma
palveluiden Palveluiden järjestamisen selvitettyinä vuoden valmiina vuoden
jirjestiminen Selanteen vaihtoehdot 2020 jälkeen 2018 aikana. lopussa 2018
alueen asukkaille
Iakimuutosten jälkeen

Palvelut (prosessit)
Strategisel päãmäärät Kriittiset menestystekijat Miftari Tavoitetaso

201$

Vaikuttavatja Toimivat palveluprosessit Työoloselvitykset 100%
kehittyvät
tyoterveyshuoflon Tyokyvyn arviointi Kiireelliset
palvelut saman päivan

aikana 100%
Terveystarkas
tukset 2vk
Laäkärin
vastaanotolle

päasee t.Ik3vk

sisällä.

Vaikuttava tyokykyprosessi Kolmikantaneuvottelut 100)v

Tyokykyselvitykset Tehdyistä
tyokykyselvityk
sistä henkitö
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jatkaa tyossä

90%

Sähköisten palveluiden Kuntoutusneuvottelut 100%
hyödyntäminen Lyncillä neuvoiteluista

etänä

KIlnik- 20

yhteydenottojarjestel m asiakkaista

a kytossa käyttaä

sähköisti

asiointia.

Henkilöstö
Strategiset paamaarät KriitIiset menestysteidjat Mittari Tavoiletaso

2018
Hyvinvoiva, osaava Ri ittavät moniammatill iset Osaamiskartoitus Tehty koko
moniammatillinen ja henkilöstöresutssit henkilökunnalle
sitoutunut henkilökunta

Ammattitaitoisen työvoirnan
saanti

Koututuspäivät Tyoterveyshuoll

on ammattihen

kiIöilIe

koulutusta

7pvThenkito,

muifle 3pv/v

Työnohjaus Työnohjausta 4
x vuodessa

Vakituisen 100%

henkilökunnan mäarä vakituinen

henki(ökunta

Talous
Strategiset pliämäàrät Kriittiset menestystekijt Mittari Tavoitetaso

2018
Tasapainoinen talous Lapinakyva tuotteistus Tuotteistecut palvelut 100%

Hinta-laatusuhde kunnossa Tulot kattavat menot Tubs ÷1-0
tibinpäätoksessä
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2.3.8 Suun ja hampaiden huolto

Asiakas Suun ja hamapaiden terveydenhuotto
Strategiset paämaärät Krlittiset menestysteldjàt Mittari Tavoitetaso

2018
Vastaanottopalveluiden Asiakaslähtöinen ja Ennaltaehkäisevä Kaikista
saatavuuden turvaaminen ennattaehkäisevä palvelu käynnitja ennaltaeh- hammashuollon
eri-ikäisille asiakkaille käisevatyo suuhygie- käynneista

Toimiva hammashuotlon nistin käynnin 70%:ssa kirjaus
vastaanottopalvelut yhteydessäfTilasto) ennaltaehkäisev

ästä työstä

Alakoululaisten/eskarei Kaikki
den ryhmakaynnit alakoulun

ikaryh mat 2 x
vuodessa

Yläkoulun Toteutetaan joka
terveyskasvatustapahtu 3. vuosi
ma

Kiireetön T3 30 vrk

Akuuttiaika Akuuttiaika
3pv:n sisallä
yht.otosta

Palvdut (prosessit)
Strategiset päamäärät Kriittiset menestystekijät Mittari Tavoitetaso

2018
Hoitoketjujen ja Toimivat hoitoketjut, Asiakkaan hoidon Kokonaishoito
prosessien kehittaminen palveluproscssit ja lapimenoaika(hoidon on toteutettu
asiakaslahtUisesti tyonjako aloitus/kokonaishoidon 6kk:n sisällä

paattaminen) hoidon
aloituksesta

Ensiapukayntien määrä Kaikisia omista
hammashuollon
kaynneista 15 %

Virka-ajan Sailyy vuoden
utkopuolisen 2017 tasolla
päivystyksen käytto

Erikoislaakäripalveluiden Dmf4vuotiailla Tavoite 4v 0,35
kayttö yhtcisten DMFI 1k, 5lkja 81k Ilk 0,16
kriteerien/hoidonporrastuk 51k 0,61
Sen mukaisesti 81k 2,47

Lähetteet esh Lähetteiden
määrä -10% v.
2017 tasosta

Henkilösto
Strategiset paämaarät Kriittiset menestystekijät Mittari Tavoitetaso

201$
Osaava asiakaslähtöinen, Riittävät moniammatilliset hammaslääkäreiden

28(69)

S--- ll’fl7’l



sitoutunut henkilöstäresurssit suuhygiernstien ja Virat täytelty
moniammatillinen hammashoitajien virat vakituisella
henkilökunta Ammattitaitoisen henkitokunnal

työvoiman saanti Ia
Kou1uwspiivät / hlo 3 pv/henkilo

Asiakastyytyvaisyysky Asiakastyyty
sely väisyyskysely

vuoden 2018
aikana

Talous
Strategiset päàmäarat Kriittiset menestystekijat Mittari Tavoitetaso

2018
Kustannustehokkaat Vahennetään Ostopalvelujen 50 % vuoden
valtakunnaN isesti ostopalvelujen käyttoa miäriiJ€/vuosi 2017 tasosta
vertailukelpoiset
vastaanottopalvelut Toimiva Hammasläakärikaynnit HML ja SHG

ennaltaehkaisevatyo ja Suuhygienistikiiynnit käynnit vuoden
oikea-aikainen hammashoitajien 2017 tasolla
kokonaishoito käynnit Hammashoitajie

ii käynnit v.
2017 tasolla

2.3.9 Erikoissairaanhoito

Asiakas Erikoissairaanhoito 2018
Strategiset paämaärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijat 2018
Oikea-aikaiset Hoitoon päisy Hoitotakuu Toteutuu
rnonimuotoiset kiireeltisyyden mukaan. suosiwsten
erikoissairaanhoidon mu kaisesti
palvelut ja reaahaikainen
tiedonkul ku Toimivat yhtenäiset Haipto-tukumäärät

tietojärjestelmit tiedonkulusta 0

Palvelut (prosessit)
Strategiset päamäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Toimiva hoidonporrastus Perusterveydenhuollon Lähetteiden tukumääräJ 4600 lähetettä

oplimaalinen toimintaja s)ihköiset konsultaatiot 700
perustcrveydenhuollon
erikoislääküripalveluiden Hoitopäivien 6000
käytto lahipalveluna lukumäärii

Oikea-aikaisesti ja
erikoissairaanhoitoon Perusterveydenhuotlon 3800
ohjautuvat erikoisläàkäripaivät/
erikoissairaanhoitoa asiakaskäynnit
tarvitsevat asiakkaat.

Dialyysiyksikon toiminta Hoitopäivien 1600
Iähipalvetuna lukumäärä

Henldlöstö
Strategiset pämiiärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekiját 201$
Toimiva ammattitaitoinen Osaava ammattitaitoinen Atueellisten I -2pv/viikko
joustava yhteistyöhaluinen henkilöstö riittävin koulutuspäivien
henkilösco resurssein /etäkoulutusten máärä 1-2 / koulutus

Ammattitaitoinen Yleislàäketietecn
henkilöstö erikoislääkärikoulutus
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Talons
Strategiset päämäàrät Kriltfiset Mittari Tavoitetaso

menestysteldjat 2011
Erikoissairaanhoidon Toimiva Erikoissairaanhoidon El kasvua
kustannusten hallinta perusterveydenhuolto ja ostopalveluiden vuoden 2017

toimiva hoidonporraslus. toteuma 2017 tasoon.
Hallittu
yksityissairaalapalveluje
n kaytto

2.3.10 Ikääntyneiden palvelut

2.3.10.1 Kotihoito

Asiakas Kofihoito strategia 201$
Strategiset päämüärät Krilttlset menestystekijät Mittari Tavoitelaso

201$
Mahdollistetaan Moniammatiltinen Asiakastyytyväisyys- 100%
ikaantyvien inhimillinen henkitöstä kysely myös yhteistyo
kotona asuminen. kumppaneille

Toimintakykya tukevaja Ergonomia- 100 %
kuntouttava työote korttikoulutuksen suorittanut

suorittaneec ergonomiakortti
henkilöstöstä koulutuksen

Toimintakykymittaristo Paranee tai
ADL, IADL pysyy ennallaan

asiakkaan
alkutasoon
verrattuna

Asiakkaan yksilötlinen As,akkaan kanssa
hoidon arvioiminen ja yhdessa laaditut hoito
suunnitteleminen asiakkaan ja palvelusuunnitelmat
ja Iäheisten kanssa yhdessä
RAI-mittaristoa hyodyntUen 100 %

Palvelut (prosessit)
Strategiset pàämàárät Kriittiset menestystekljlit Mittari Tavoitetaso

2018
Oikean aikaisetja Toimiva palveluohjausja Kotona asuvien 93 %
tarpeiden mukaiset kriteeristö asiakkaiden
palvelut suhteellinen osuus 75 v

Seniorineuvolan toiminta 70-vuotisten 100 %
ohjaavana toimintana. terveystarkastusten

maara
Seniorineuvola-avo 150 henkilöä
asiakkaiden màärä

Omaishoitajien 100 %
terveystarkastusten
maara

Seniorineuvolakäynnic 1200 kayntia
‘vuosi

Henkilöstö
Strategiset päämäärät Krlittiset menestystekijät Mittari Tavoitetaso

2018
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Moniammatillinenja Osaava moniammatillinen Toteutuneet 3 pv/vuosi
tiimitydhan kykeneva motivoitunut henkilökunta koulutuspäivät
henkilöstö

Sairaslomapäivien Sairaslomapäivi
Iukumäärä en väheneminen

%vuoden 2017
tasosta

Alueellinen Asiantuntijoiden Paivittäin
tiimityöskentely koko konsultointikerrat
alueella toiminnassa. kotihoidossa

Talous
Strategiset paämaärat Kriittiset menestystekijat Miftari Tavoitetaso

201$
Toiminta jarjestetaän Kotihoidon Asiakastyoaika 60%
taloudellisesti ja wiminnanohjausjirjesteI
tehokkaasti nun, etta man optimoinnin
laadutliset tavoitteet käyttöönotto
säilytetään

Hoito-ja Hoito-ja 100%
palvclusuunnitelmat oval palvelusuunnitelmien
ajantasalla. paivitys 3 kk valeinja

tarvittaessa useammin.

Kotihoidon asiakkaaksi Kotihoidon myontaminen Säännöltisten 5 % vähemmàn
kotikuntoutustiirnin nii(äräajaksi kotihoidon asiakkaiden vuoden 2017
arviointijakson kautta määrä tasoon

2.3.10.2 Vuorohoito, püivütoiminta ja omaishoito

Asiakas Päivätoiminta, omaishoito ja vuorohoito
Strategiset päiimäärät Kriittiset menestystekijät Mittari Tavoitetaso

201$
Mielekiis arjentuki Suunnitelmallinenja Päivätoimintakävijöi- 116 asiakasta
sisältäen pãivätoimintaa tavoitteellinen den 1ukumäirä
ja sosiaalista päivatoiminta
kanssakiiymistii.

toimintapäivien 15 pv/viikossa
Iukumäarä

Omaishoitajien Monipuolinen ohjausja Omaishoitajien 100 %/
jaksamisen tukeminen luki ja koulutus. tarkastukset omahoito/hoitaj

ryhmätoimintakerrat an tekema

Omaishoidon vapaapäivát I2viikko&asiak
/vuorohoiw/perhehoito/pai as/vuosi
vätoimintaJtoimeksiantoso 100 %
pimus/kotiin annettava Kaikki
palvelu omaishoitajat

kayttavat
vapaapäivia

Riittavästi toimintakykya Vuorohoitopaikat toimivat Vuorohoitojaksojen 100 %
tukevaa tavoitteell ista aidosti toi mintakykyä inäiriJas/vuosi
vuorohoitoa/arviointi- ja tukevana kuormitusaste
kuntouttavaa hoitoa Iyhytaikaishoitopaikkoina

Arviointipaikat Arviointijaksoasiakkai- Arviointijakso
arviointijaksokaytosssa den määrä ja hoidon paikat: kaytto
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Turvallista kotona
asumista tukipalveluiden
ja hyvinvointitekno
logian avulla

Tukipalvelut ja
hyvinvointiteknologia
kotona asumista tukevana
palvetuna saatavilla

kesto vuorokausi na

Tukipalveluasiakkaat
jolla el siiännöltistä
kotihoitoa

Hyvinvointiteknologia
käytössä
kotihoito/wkipalveluasi
akkailla

aste 100 ¾,
arviointijakson
kesto km 2 vk

Vuoden 2017
tasoon
lisäys asiakas
maarissii
30%

Patvelut (prosessit)

Toiminnattaan
monipuolinen
tavoitteellinen
paivätOiminta
tukipalveluna kotona
asumisen tukemiseen

Omaishoitajien
jaksamisen tukeminen
monipuolisin
tukitoimenpitein

Tavoitteellista
toimintakykyä
yllapitävaii ja kotona
asumista tukevaa
vuorohoitoa

Monipuolinen
hyvinvointiteknologian
hyodynuiminen kotona
asumisen turvaajana

Toiminnalista
päivätoimintaa on tarjolla
koko Selänteen alueella.

Monipuolinen
patveluvahkoima
omaishoitajien jaksamisen
tukemiseen.

Vuorohoitojaksoille on
Iaadittu päiväkohtainen
tavoitteellinen
toimintakykyä
yfläpitävalparantava sisältö

Erilaiset
teknologiaratkaisut on
kaytettävissä

SeUinteen alueella
toimivien
päivätoiminta
yksikoiden lukumaarä

Omaishoitajien/omais
hoidettavien osallls
tuminen ryhmä—ja
paivatoimintaan

Viikko-ohjelmat
tehtynä

Yhdessä Iaaditut
tavoitteelliset hoito- ja
palvelusuunnitelmat
jaksoille laadittuna.

Jatkohoitosuunnitelma
laadittu

Teknologian
hyodyntaminen
vaihtoehtona
kotikiynneiI1e ja
kotikayntien
lukumäärän
viihentäminen

Erilaisten
hyvinvointiteknologia
vaihtoehtojen
Iukumäärä

70 asiakkaalla

Omaishoitajista
20 % osa)Iistuu
tarjottuun
palveluun

100%

Jos 4 käyntiä,
nun I kaynnin
korvaaminen
teknologian
ratkaisujen
avulla

5 kpl

Strategiset päämäärät Kriittiset menestystekIjat Mittan Tavoitetaso

________________________

2018
3 kpl

Viikko-ohjetmat
tehty

100%

Henkilöstö
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Strategiset pàämaárät Krllttisel menestystekijht Mittari Tavoitelaso
2018

Moniammatillinen Paivätoiminnassaja Koulutuspäivat 3 pv/vuosi
osaava ihmislähcoinen vuorohoidossa on
henkilökunta moniammatillinen fysioterapeuttien, Ammattihenkilö

koututettu henkitöstb palveluohjaajien, iden
sairaanhoitajien, 1ukumaariJyksik
kuntoutukseen kö
suuntautuneiden
lhhihoitajien, ja
toimintaterapeuttien
lukumLiärä

Osaamiskartoitukset Tehty

Talous
Strategiset päàmàärit Kriittiset menestysteldjat Mittari Tavoitetaso

201$
Kustannustehokkaat Palvelurakenteen Kotihoidon peittävyys max 13
tukipalvel Ut kotona toteutumi nen/keventämi- 75v
asumisen nen tukipalveluja
mahdollistamiseksi 1isaami1lä tehostetun

palveluasumisen Max 7c
peittävyys 75v

Omaishoidon 6%
peittävyys

Perhehoidossa asuvien I %
osUuS

Tukipalvetuiden OSUUS 20 %
75 v

Kustannusten 50 % kotiin
kohdentuminen kotiin annettavat
annettaviin palveluihin patvelut
%

2.3.10.3 Asumispalvelut

Asiakas - Tehostettu palveluasuminen
Strategiset pàämäärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Asiakkaan inhimillinenja Asiakkaan yksiloltinen Asiakkaan kanssa 100 %
turvallinen e1ämi hoidon arvioiminenja yhdessä laaditut hoito
toimintakykyil tukien suunnitteleminen ja palvelusuunnitelmat
omassa kodissa loppuun asiakkaanja iliheisten
saakka, tarvittaessa kanssa yhdessa RAI
kotisairaalan turvin. mittaristoa hyodyntaen
Palvelut (prosessit)
Strategiset päümàaràt Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijat 201$
Oikea-aikaiset palvelut ,ja Toimiva palveluohjausja Tehostetussa Enintään 7 ¾ yli
monipuolinen kriteeristö. palveluasumisessa yli 75
palvelutarjonta 75 v
mahdollisuudet huomioida
asiakkaan yksilotliset AlIe 75 vuotlaista I %
pal velutarpeet

Kotisairaalavuorokau- 600 vrk
det

Turvaltinen akuutti Toimiva palveluprosessi Palveluprosessi-kuvaus Tehty
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sairaanhoito ja elämän kotisairaalatoiminnassa ja
loppuvaiheen hoito saattohoidossa

Henkflöstö
Strategiset päämhärät Krlittiset Miftari Tavoitetaso

menestystekijät 201$
Ihmislàhtöinen osaava Henkilös(ön asenneja Osaamiskartoitus Tehty 100%
henkilöstö sitoutuneisuus

ihmislähtöiseen Asiakastyytyvaisyysky Tehty kaikille
ajatEelumalliin. sely asiakkaille,

omaisille ja
henkilökunnalle

Ammatillisen osaamisen Kehittämispaivat Netjä
paivittaminen iltapäivää)vuosi
säannöllisesti.

Koulutuspaivát 3 pv/vuosi
Tuntevakoulu
tus/lO
tyontekijai/yksi
kkö
Kinestetiikka
kouluws /2 — 3
tyontekija1yksi
kkö

Talous
Strategiset päämaärät Kriittiset Mittari Tavoitetaso

menestystekijat 2018
Ympärivuorokautisen Toimivat ja joustavat Palve)uprosessien Palveluprosessit
hoitopaivien määriI1i nen palveluprosessit yhtymäpinnat kuvattuna
lasku tehostamalla kuvattuna
avopalveja

SAS -työryhmän toiminta SAS-työryhman Uudet
yhdessa kokoonwmiset myönnetyt
kotiuwstiimin kanssa kotiutustiimin kanssa ja palveluasumisen

myönnetyt uudet paikat vuoden
palvelusetelitja oman 2017 tasolla
toiminnan paikat koko

kuntayhtyman
alueella.
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Talouden tunnusluvut:
: TA2017

muutàftu
Terveys ja vanhuspalvelut TP2015 W2016 aIkuperänen TA2018

HaIlinto -1 019 988 -988 735 -970 270 -645 750,00
VastaanottopaIveIut -3 102 329 -3 177 649 -3 008 330 -3 085 210, 00
Tàydenthvät pa!velut 1 137 650 1 268 331 1 267 040 1 309 430 00
EnsIhIto 887 754 860 197 891 000 890 000 00
KüñtáLit. . -739 675 -694 665 -872 830 -883 710, 00
TötervhIiä 91 953 -111 477 -17 250 36 990,00
Suun ja hampiden hoito 1 215 504 1 256 598 1 179 440 1 287 160 00
Erikoissairaanhoito - -19 287 475 -21 228 897 -19 902 470 -20 065 230,00
Kotlln annettavatpalvelut -6 360 722 -6 332 356 -5 517 880 -5 644 610,00
Vuoroholto, pälvätoimlnta, omaishoito -1 882 730 -2 331 330,00
Asurnispalvelut -8 242 106 -8 063 762 -6 481 650 -6 328 450, 00
Vuodeosastot -4 145 868 -4 021 172 -4 041 510 -3 873 610, 00

Yhteens8 -46047 118 -48 003 839 -46 032 400 -46 307 500,00
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2.4. Ymparistö- ja rakennusvalvontapalvelut

Vastuuhenkilö: Ympäristöjohtaja Aili Heikkinen

Toimintaympristöja Sen muutokset

Ymparistolautakunnan alaisuudessa toimiva ympäristö- ja rakennusvalvontapalvelut vastaa
ymparistoterveydenhuollon, ympäristonsuojelun, maa-ainesvalvonnan sekä rakennus
valvonnan viranomaispalvelujen tuottamisesta Selänteen kuntien sekä Kärsamäen kunnan
aluee]la. Kun kaikki viranomaistoiminta on samassa toimielimessä, se mahdollistaa en
viranomaispalvelujen paremman yhteensovittamisen ja kokonaisvaltaisemman palvelun
tarjoamisen kuntalaisille.

Ymparisto- ja rakennusvalvontapalvelujen strateginen päämäärä on turvallisen, terveellisen ja
viihtyisän asuin- ja etinymparistön sekä hyoty- ja kotieläinten terveyden ja hyvinvoinnin
turvaaminen ja edistäminen. Tämä edellyttää asiakaslahtöistä palvelua, en ammattiryhmien
sujuvaa yhteistyota, ennaltaehkäisevien pal velujen painottamista, viranhaltijoiden pysyvyyden
turvaamista seka ii ittäviä ja oikein kohdennettuja resursseja.

Viranomaistoirnintaja -palvelutjarjestetaan siten, että toiminta on ennalta ehkäiseväaja
laadukasta sekä valvonta säännötlista, tehokastaja oikein kohdennettua. Valvontasuunnitelmat
laaditaan niskiperusteisesti,jotta voimavarat saadaan kohdennettua oikein. Toiminnan on
myös oltava hyvän hallinnon mukaista ja en toimijoita tasapuolisesti ja oikeudenmukaisesti
kohtelevaa. Henkiläkunnan osaamista yl Iäpidetaan taydennyskoulutuksin. Valvonnalle
pynitään saamaan niittävàt resurssit. Kokonaisuuden hallitsemiseksi paivitetaän kaytossa
olevia tiedonkeruujärjestelmiä, jotta tyoskentely olisi sujuvarnpaa ja järjestelmällisempha seka
sita kautta myös kusrannustehokkaampaa.

Maakuntauudistuksen myötä ympäristö- ja rakennusvalvontapalveluista siirtyy yrnparistö
terveydenhuolto kokonaisuudessaan itsehallintoalueelle vuoden 2020 alusta.

Ymparistonsuojeluun ja maa-ainesvalvontaan on laadittu ja hyväksytty lakisääteinen
valvontasuunnitelma siten, että se edeltyttaisi lisää henkilöstöresursseja. Kuntien yleisen
taloudellisen tilanteen vuoksi lisarekrytoinneista pidättäydytaan. Tämän vuoksi
valvontasuunnitelmaa tul laan muuttamaan siten, että vastaa kaytettavissi olevia resurssej a.
YmparistonsuojeIutehtivien hoidossa tehtäviäjoudutaan pnionisoimaan ja keskittymaan
niskinarvioinnin penisteella tarkeimpiin valvonta-alueisiin. Lupa-asioiden viivytykseton
kasittely on asiakkaille enittäin tirkeäa ja resursseja kohdennetaan ensisijassa siihen.

Peruspalvelnkuntayhtyma Selanteen alueelle on suunniteltu elainläakäreiden
yhtei svastaanottoa, jonka sijaintipaikkana ol isi HaapajLirven ammattiopistolta vuokiattavat
ti]at. Yhteisvastaanottohankkeen tavoitteena on parantaa eläinlääkäreiden mahdollisuuksia
Lyon suunnitelmallisuuteen. Yhteisvastaanotolla voidaan saavuttaa merkittäviä hyotyja
toiminnanjarjestämisen kannaltaja muutoksella on myos mahdollista parantaa palvelun tasoa.
Koska yhteisvastaanoton toteuttamisesta ei talousarvion laadintavaiheessa ole tehty vielä
piiitoksia, sen mahdollista kayttoonottoa el ole vielä voitu huomioida talousarviossa.

Ympanisto- ja rakennusvalvontapalvelujen kustannukset on jaettu kuntien välillä asukasluvun
ja arvioldun tyOtarpeen keskiarvolla. Aikaisempina vuosina arvioinnissa on kaytetty vuoden
2008 asukas-, valvontakohde- suorite- ja tilamääniä. Vuoden 2018 talousarvion kustannusjako
tehdän paivitetyilla tiedoillaja laskentaperusteen kaytetaan vuoden 2016 lukumäänia. Mikäli
yhteisvastaanottosuunnitelmat toteutuvat, sen kustannukset tultaneen jakamaan kayton
suhteessa niiden kuntien kesken, joita tilat palvelevat.

Asiakas
Strategiset Kriittiset Mittari Tavoitetaso 201$
páamäarät menestystekijät
AsiakaslähtOinen Verkkosivujen Hakemukset
palvelu hyodyntaminen, Käsittelyajat käsitellään

38(69)
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henkilOkunnan viivytyksettä
Asiakkaiden tehokas tavoitettavuus,
neuvontaja ohjausja asiakkaan Viranhaltijoiden hyvä YmparistOtatkastajien
tehokas tiedottaminen viivytykseton ja tavoitettavuus sekä rakennus

tasapuolinen palvelu, tarkastajien
riittävät palvelupisteet tai
henkitOstOresurssit palvelupäi vat

kaikissa Selänteen
kunnissa

Palvelut (prosessit)
Strategiset Kriittiset Mittari Tavoitetaso 201$
paämaärät menestysteldjàt
Lakisiiäteisten Riittävät henkitOstO- ja Suoritteiden mãirät Vatvontasuunnitel
viranomaispalvelui- talousresurssit myos missa ja talousarvion
den tuottaminen ennalta-ehkaiseviin Palveluiden vuosisopimuksessa

palveluihin tuottaminen esitetyt tavoitteet
Laadukas tasapuolisesti ja hyvan
asiakirjahaltinta Sahköisten hallinnon periaatteiden

palveluprosessien mukaisesti
Viranamaisyhteiscyo käyttOonotto Lupapiste-palvelun
ja palveluiden Sähköiset ilmoitus- käytOn vakiintuminen
tuottaminen yhden Yhteislausunnot, lomakkeet ja sähkOinen
tuukun periaatteella keskinäiset lausunto- arkisto

pyynnot ja sisäinen
tiedonkulku Yhteislausuntojen ja

sisäisten tausuntojen
maara

Henkilöstö
Strategiset Kriittiset Mittari Tavoitetaso 201$
päämäärät menestystekijat
TyOyhteisollisyyden Riittävät henkilöstO- Ympan ja Ympan yhteinen
edistäminenja resurssit eiäinlaäkhreiden palaveri 6 krUa,
viranomaisyhteis- palavereiden I e1OinIiäkOri-
tyOn hyodyntäminen Sinnö1Iiset patavent virkistyspäivien palavereita 2 kit/a,

ja virkistyspaivat toteutuminen virkistyspäiva kerran
vuodessa

Esimiehen ja
tyOntekijan Kehityskeskustelut
kehityskeskustetut Kehityskeskustelujen kaikkien kanssa

toteutuminen
HenkilOston tiedon Tarpeita vastaava Jokainen osallistuu
ajantasaisuus, työn kouluwssuunnitelma Kouluws-suunnitelman vuosittain
mielekkyysja teko koulutukseen
SujuvuuS

Videoyhteys
koulutusten
hyOdyntaminen

Talous
Strategiset Kriittiset Mittari Tavoitetaso 201$
päämäärät menestystekijät
Resurssien oikein Riskiperusteisetja Valvoncasuunnitelmien Toteuuma väh. 75 %
kohdentaminen, realistiset rcsursseihin ja tutostavoitteen Realistisen
kokonaisuuden mitoitetut valvonta- toteutumisen seuranta talousarvion
hallinta ja suunnitetmat laatiminen ja siinä
kustannustehokas pysyminen
palvelujen tuotto Maksutaksan Seurataan miten

mukaisten maksujen maksutulot kattavat Kasvava kattavuus
perintä toimintamenoja
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C—,.

\AJ



Talouden tunnusluvut:
Ympäristo- ja rakennusvalvontapalvelut W2015 W2016 TA2017 TA2018

Haflinto -Ui 221 -105 680 -107 190 -111 230,00
YmpristönsuoJeIu -120 198 -132 236 -213 500 -158 220,00
Maa-ainesvalvonta -2 938 -8 342
Ympristöteveysvalvonta 239 975 239 513 250 300 24293000
Eläinlääkintahuolto -541 273 -529 792 -551 210 -624 600,00
Rakenusvalvonta -87 900 -83 458 -177 260 -173 620,00

Yhteensä 4103505 -1099021 -1299460 -1310600,00
Maa-ainesvavonta yhdistettiin ymparistönsuojeluun vuoden 2017 alusta.

Keskeisimmät suoritteet vuodessa

Ympäristöterveydenhuolto (keskiarvo 2014-2016)
Peruste Päätöksetja Tarkastukset Lausunnot Näyfteenotot

ilmoitukset
Terveydensuojelu 18 119 24 105
Elintarvikelaki 16 139 3 53
Tupakkalaki 4 18 - -

Yhteensä 38 276 26 158

Eläinlääldntähuolto (keskiarvo 2014-2016)
Suoritteet kpl

Virka-aika Sairasmatkat 2745
Terveydenhuoltokaynnit 260
Vastaanottokaynnit 1854
Tarkastuskaynnit 25
Valvontaelainlääkärin eläinsuojelutarkastukset 75

Paivystysaika $airasmatkat 431
Vastaanottokaynnit 177

Ympäristönsuojelu ja maa-ainesvalvonta (keskiarvo 2014-2016)
Peruste Päätökset Lausunnot Umoitukset Tarkastukset

ja Juvat
Ymparistönsuojelulaki 15 43 17 16
Maa-aineslaki 12 1-2 - 30
Jätelakija vesilaki 1 17 1 11
Yhteensa 28 61-62 18 57

Rakennusvalvonta (keskiarvo 2014-2016)
Suoritteet kpl
Rakennus-ja toimenpideluvat 248
Toimenpideilmoitukset 133
Katselmukset ja tarkastukset 395
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3. Käyftotalous- ja tuloslaskelmaosa

3.1. Tuloslaskelma (vertailu TP2O1S, TP2016, TA2017 ja TAE2O18 ja tunnusluvut)

TULO5IASKEMA TP2O1S TP2016 TA2OT7 TAE2018

TOIMINTATUOTOT 73237615,33 75956692,97 72 840 580 75238400

Myyntituotot 66 980 615,01 69603 622,12 66627520 69 185 800
Maksutuotot 4947 244,55 5 294 024,88 5 357 810 5 180 850
Tuetja avustukset 577 851,46 379 121,64 357 800 369 950
Muut toimintatuotot 731 904,31 679 924,33 497 450 501 800

TOIMINTAKULUT -73 064 285,13 -75 705 664,02 -72 402 200 -74820010
Henkilostöku!ut -29 002 017,08 -28 425 004,35 -28 011 110 -28 776 600
Palvelujen ostot -35 858 985,76 -38 809 618,22 -34 833 110 -36 024 940
Al neet, tarvi kkeet ja tavarat -2301456,43 -2281 648,53 -2207720 -2 260 040
Avustukset -2 727 385,23 -2923211,55 -3 563 300 -3 998 000
Muut toimintakul ut -3 194 440,63 -3266181,37 -3786960 -3700430
TOIMINTAKATE 153 330,20 251028,95 438 380 418 390

RAHOITUSTUOTOTJA-KULUT 78296,36 43438,25 5000 5000
Korkotuotot 23717,52 17896,79 15000 15000
Muutrahoitustuotot 88219,47 61049,37 30000 30000
Muut rahoituskulut -33640,63 -35 507,91 -40000 -40000
VUOSIKATE 231626,56 294 467,20 443 380 423390

POISTOTJAARVONALENTUMISET -231626,56 -294467,20 -443380 -423390

Kaikkiyhteens ,00 -,00 ,00

Vuosien 2015-2016 myyntituotoista on vahennetty kuntaosuudet varhaiskasvatuksen, perustoi
meentulotuenja kunnallisen tyomarkkinatuen osuuden osafta sekä avustuksista perustoimeen
tulotuen valtionosuudet. Toimintakuluissa Avustuksista on vahennetty kunnal l.työmarkkinatuen
ja perustoimeentulotuen osuudet. Tuloslaskelma on vertailukelpoinen.

Vuosien 2015-2016 myyntituotoista on vahennetty kuntaosuudet varhaiskasvatuksen,
pemstoimeentulotuen ja kunnal I isen työmarkkinatuen osuuden verran. Toimintatuotoista Tuet
ja Avustukset on vähennetty perustoimeentulotuen valtionosuudet. Toimintakuluista
Avustukset on vahennetty kunnallisen tyomarkkinatuen osuudenja perustoimeentulotuen
menoL Varhaiskasvatus siirtyijasenkuntien omaksi toiminnaksi vuoden 2016 alusta Iähtien.
Tuloslaskelma on vertailukelpoinen.

Tunnusluvut:

Toimintakate % 0,6
Vuosikate % 155,5
Vuosikate euroa/asukas 27.09

41(69)
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3.2. Yhteenveto talousarvioesityksestä 201$ kunnittain

Asukasluku Haapajrvi Pyhäjrvi Resjärvi Koko kuntayhtymä
Asukasluku 31.12.2014 7 492 5 565 2 900 15 957
Asukasluku 31.12.2015 7 438 5 508 2 892 15 838

% 47,0 34,7 18,3 100

Asukasluku 31.12.2016 7 332 5 446 2 854 15 632

TAE2O18 kuntien osuudet % 46,9 34,8 18,3 100

Haltinto HaapaJanhll Pyhaj3MI ReisJ3rvI Koko kuntayhtym8
TP2014 toimintakate -1 009 433 -773 634 -397 358 -2 180 425
772015 toimintakate -742 453 -558 426 -285 559 -1 586 438
TP2Ol6toin,intakate -801 717 -596 587 -311 114 -1 709 417
TA2Ol7toimintakate -889536 -656743 -346351 -1892630
TAElol8totmlntakate .887791 -643904 -338605 -1850300
Muutos 2017-2018/euroa 21 745 12 839 7 746 42 330
Muutos 2017-2018/S -2,44 -1,95 -224 -2,24

Hyvlnvoinflpalvelut Haapajäni Pyhaj9M Relsjarv Koko kuntayhtymä
TP2Ol4toimintakate -5 558 609 -4 614 742 -2 571 206 -12 744 557
TP2ol5toimlntakate -5929080 -4735678 -2685423 -13350181
TP2016 toimintakate -6 341 556 -4 982 591 -2 833 430 -14 157 577
TA20l7toimintakate -6810800 -5650680 -3240900 -15702380
TA2ol7toimintakate tta-muutos) -6810800 -5650680 -3240900 -15702380
TAE2018tomintakate -6947300 .5492300 -3286400 -15726000
Muutos 2017-2018/euroa -136 500 158380 -45500 -23 620
Muutos 2017-2018/% 2,00 -2,80 1,40 0,15,
TP2014-2016 Ilman varhaiskasv., perustoimeentulotukea ja kunnallisen tyomarkkinatuen osuutta.

Terveys- Ia vanhuspaIveut Haapajarv Pyhäjarvl Relsj8rvi Koko kuntayhtymä
772014 toimintakate -20 236 713 -18 157 307 -7 237 542 -45 631 568
TP2O1S toimintakate -19 694 286 -18709 604 -7 643 228 -46 047 118
TP2O1& toimintakate -20 527 235 -19 104 212 -8 372 392 -48003 839
TA2017 toimintakate -18 505 980 -17 339 190 -7 578 130 -43423300
TA2017 toimintakate fta-muustos) -19008 180 -19 046 890 -7 977 330 -46032400
TAE2Ol8toimintakate -19636600 -18441100 -8229800 -46307500
Muutos 2017-2018/euroa -628 420 605 790 -252 470 -275100
Muutos 2017-2018/5 3.31 -3,18 3,16 0,60

Ymp5ristö- ja rakennusvalvontapalvelut Haapaj8rvl Krs3m6kl PyhSj3rvI RelsJärv) Koko kuntayhtym6
TP2014toimntakate -387161 -187110 -319252 -203945 -1097468
TP2015 tolmlntakate -395 704 -179 748 -323768 -204 265 -1103505
TP20l6toimintakate -388162 -180795 -316289 -213775 -1099021
TA2017 tolmintakate -462 200 -213220 -372 660 -251 380 -1299 460
TAE2O8 tolmlntakate -470 800 -231 100 -370 300 -233 400 -1310 600
Muutos 2016-2017/eursa -8 600 -17 880 2360’ -24 625 -11 140
Muutos2OlG-2017/% 2,17 9,95 -0,73’ 9,80 1,01

2(69)

Koko kuntayhtym8 Haapajärvl Kârsamäki Pyh2j8rvi Reisjärvl Koko kuntayhtymä
TP20l4toimintakate -27191916 -187110 -23864935 -10410057 -61654019
TP2015 toimintakate -26 761 523 -179742 -24 327 496 -10 818 475 -62007 242
Muutos 2014/2035/% -1,6 -3,9 1,9 3,9’ 0,7
TP2016 toi mintakate -28 058 671 -180795 -24 999 679 -11 730 711 -64 969 856
Muutos 2015/2016/% 4,8 0,6 2,8 8,4’ 4,6
742017 toimintakate -26 668 516 -213 220 -24 019 273 -11 416 761 -62 317 77C
TA2017 (muutos,osv 31.8. Imr) -27 170 716 -213 220 -25 726 973 -11 815 961 -64926870
Muutos 2016/2017/%+LMR OSV -3,2 17,9 2,9 0,7’ -0,1
TAE2018tomlntakate -27922491 -231100 -24947604 -12093205 -6519440C
Muutos2Ol7-2018/euroa -751775 -17880 779369 -277244 -267530
Muutos 2017-2018/% 2,77 8,39 -3,03 2,35 0,41
Taulukka on vertailukelpoinen kaikkien vuosien osalta. lilinpkätöksistä vuosilta 2014-2016 on otettu pois
varhaiskasvatuksen, perustoimeentulotuen ja kunnallisen tyamarkkinatuen menot/tulot.
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3.3. Talousarvio kunnittain tuloslaskelmamuodossa (vertailu TP2015, TP2016, TA2017 ja
TAE2O18)

Seuraava taulukko sisähäa vuosina 2015-2016 varhaiskasvatuksen, perustoimeentulotuenja
kunnallisen tyimarkkinatuen kuntaosuuden haflinnon toimintatuotoissa. Jäsenkunnittaiset
toimintatuotot j a —kulut sisättävät perustoimeentulotuen menot/tulot.

PERUSPALVELUKUNTAYHTYMA SEIANNE - TP2015 TP2016 TA2017 TA2OIB
do Kuntayhtymän hallinto 67 066 767,64 64261 016,37 60425140,00 63 344 100

A3100 TOIMINTAThOTOT 69 1,96 532,40 66163139,41 62473770,00 65350400
A3120 Myyntituotot 68780881,88 65991048,24 62317770,00 65 194400
A3170 Maksutuotot -96,68
A3240 Tuetja avustukset 318 085,21 152 828,07 156 000,00 156 000
A3250 Muuttoimintatuotot 97661,99 19263,10

A4100 TOIMINTAKULUT -2 195 744,59 -1937 855,74 -2050130,00 -2 003 220
A4110 Henkiiöstäkulut -1176698,90 -1085491,90 -1173450,00 -1176840
A4170 Palvelujen ostot -811 360,55 -633 016,90 -706 400,00 -689 550
A4200 Aineet, tarvikkeetja tavatat -21 510,78 -12822,61 -11450,00 -11 450
A4230 Avustukset -22 966,03 -2 250,32 — -2200,00 -2200
A4270 Muuttoimintakulut -166 208,33 -204274,01 -156 630,00 -123 180

A6100 RAHOIThSWOTOTJA -KULUT 78296,36 43438,25 5000,00 5000
A6110 Korkotuotot 23 717,52 17896,79 15000,00 15000
A6120 Muut rahotustuotot 88 219,47 61 049,37 30000,00 30000
A6140 Muutrahoituskulut -33640,63 -35507,91 -40000,00 -40000

A7100 POISTOTJAARVONALENTUMISET -9316,53 -7705,55 -3500,00 -8080
C20 Haapajärven palvelut -26215167,14 -27 429 776,83 -25778980,00 -27 054 700

A3100 TOIMINTATUOTOT 5332 460,89 5258599,12 4914270,00 4732400
A3120 Myyntituotot 2559317,21 2 449 283,65 2276010,00 2 210200
A3170 Maksutuotot 2164190,89 2256360,50 2359960,00 2194100
A3240 Tuet ja avustukset 355 728,94 304 293,54 121 800,00 134 900
A3250 Muut toimintatuotot 253 223,85 248661,43 156 500,00 192 600

A4100 TOIMINTAKULUT -31 421 075,53 -32 550 050,08 -30 478 530,00 -31623520
A4110 Henkilöstökulut -12 027 947,21 -11 766 086,16 -11 426 400,00 -12 089 590
A4170 Palvelujenostot -15287725,96 -16565420,76 -15273090,00 -15398640
A4200 Aineet,tarvikkeetjatavarat -1091591,73 -1096773,75 -989 740,00 -1049140
A4230 Avustukset -1659515,20 -1709763,20 -1416700,00 -1769400
A4270 Muut toimintakulut -1354295,43 -1412006,21 -1372600,00 -1316750

A7100 POISTOTJAARVONALENTUMISET -12655Z50 -138325,87 -214720,00 -163580
C30 Kärsämäen palvelut -179748,32 -180 794,98 -213 220,00 -231 100

A3100 TOIMINTATUOTOT 49897,65 46 423,49 36300,00 40300
A3120 Myyntituotot 10553,83 9 121,86
A3170 Maksutuotot 39 198,57 36543,38 36300,00 40300
A3250 Muuttoimintatuotot 145,25 758,25

A4100 TOIMINTAKULUT -228512,90 -225707,70 -248010,00 -269800
A4110 Henkilöstökulut -176963,07 473525,16 -191660,00 -213510
A4170 Palvelujenostot -22871,57 -28358,44 -25200,00 -27820
A4200 Aineet,tarvikkeetjatavarat -6662,52 -2885,99 -5950,00 -4920
A4270 Muuttoimintaku!ut -22015,74 -20938,11 -25200,00 -23550

A7100 POISTOTJAARVONALENTUMISET -1133,07 -1510,77 -1510,00 -1600
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PERUSPALVELUKUNTAYHTYMA SELANNE TP2015 TP2016 TAZO17 TA2018
C40 Pyhäjäpven palvelut -23 895 158,59 -24 548 309,81 -23 362 530,00 -24 303 700

A3100 TOIMINTATUOTOT 3839468,38 4008562,27 3844340,00 3555000
A3120 Myyntituotot 1540 251,78 1502 289,57 1437 190,00 1 177 950
A3170 Maksutuotot 1852871,09 2001080,22 2095900,00 2080400
A3240 Tuetjaavustukset 194416,64 205474,68 58000,00 58000
A3250 Muuttoimintatuotot 251928,87 299717,80 253250,00 238650

A4100 TOIMNTAKULUT -27 663 365,47 -28 440 616,42 -27 027 280,00 -27 663 070
A4110 Henkilöstökul Ut -10 734 542,80 -10 497 955,24 -10177680,00 -10 171 760
A4170 Palvel uje n ostot -13 710 123,82 -14 673 066,69 -12 762 750,00 -13 330 800
A4200 Aineet, tarvikkeet ja tavarat -790669,64 -778 411,59 -770680,00 -763 060
A4230 Avustukset -1 151 217,64 -1231 231,55 -1500200,00 -1601500
A4270 Muutto)mintakulut -1276811,57 -1259951,35 -1815970,00 -1795950

A7100 POISTOTJA ARVONALENTUMISEF -71 261,50 -116 255,66 -179590,00 -195 630
C50 Reisjatven palvelut -10 561 222,68 -11 457 350,85 -11070410,00 -11 754 600

A3100 TOIMNTAThOTOT 1735713,52 1836 341,58 1571900,00 1560300
A3120 Myyntituotot 655 574,82 652 456,70 596 550,00 602650
A3170 Maksutuotot 891 080,68 1000040,78 865 650,00 866050
A3240 Tuetjaavustukset 60113,67 72320,35 22000,00 21050
A3250 Muut toimintatuotot 128 944,35 111 523,75 87700,00 70550

A4100 TOIMINTAKU LUT -12 273 573,24 -13263023,08 -12 598 250,00 -13 260 400
A4110 Henkilöstökulut -4885 865,10 -4901945,89 -5041920,00 -5 124900
A4170 Palvelujen ostot -6026 903,86 -6 909 755,43 -6065670,00 -6638130
A4200 Aineet, tarvikkeetja tavarat -391 021,76 -390 754,59 -429900,00 -431 470
A4230 Avustukset -594 672,96 -691 555,48 -644 200,00 -624 900
A4270 Muut toimi ntakulut -375 109,56 -369 011,69 -416 560,00 -441 000

A7100 POISTOT JA ARVONALENTUMISEI -23362,96 -30 669,35 -44060,00 -54 500
Kaikkiyhteensä 6215 470,91 644783,90 ,00 0
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3.4. Talousarvio kunnittain ja palvelulinjoittain (vertaflu TP2015, TP2016, TA2017 ja TAE2O1$)

Seuraava taulukko sisä1tiä vuosina 2015-2016 varhaiskasvatuksen, perustoimeentulotuenja
kunnallisen työmarkkinatuen kuntaosuuden hallinnon toimintatuotoissa. Jäsenkunnittaiset
toimintatuotot ja —kulut sisältävät pemstoimeentulotuen menot/tulot.

PERUSPALVELUKUNTAYHWMA SELANNE TP2015 TP2016 TA2017 TAE2018
dO Kuntayhtymän hallinto 67066 768 64261016 60425140 63344100

TOIMINTATUOTOT 69196532 66163139 62473770 65350400
TOIMINTAKUWT -2 198 745 -1937856 -2050130 -2 003 220
RAHOITUSTUOTOTJA -KULUT 78296 43438 5000 5000
POISIOTJAARVONALENTUMISET -9317 -7706 -3500 -8080

C20 Haapajärven palvelut -26 215 167 -27 429 777 -25 778 980 -27054 700
C21 Hyvinvointipalvelut (nia, Iast.suojelu) -1404 817 -1479333 -1810 160 -1834000

TOIMINTATUOTOT 61590 51909 37150 42000
TOIMINTAKULUT -1465966 -1530203 -1846260 -1873560
PO$STOTJAARVONALENTUMISET -442 -1039 -1050 -2440

C22 HyinvointipaIveIut -4720 359 -5035 046 -5000640 -5113300
TOIMINTATUOTOT 949 648 997 505 776 460 702600
TOIMINTAKULUT -5660991 -6025534 -5761540 -5802320
POI5TOTJAARVONACENTUMI5E -9016 -7017 -15560 -13580

C23 Terveys- ja vanhuspalvelut (kh, as., v-os.) -7684472 -7256193 -6563 170 -7 133700
TOIMINTATUOTOT 1829 344 1772 244 1659700 1692300
TOIMINTAKULUT -9479888 -9002714 -8188970 -8797390
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -33 929 -25 723 -33 900 -28 610

C24 Terveys- ja vanhuspalvelut -12009 814 -13 271 043 -11 942 810 -12502900
TOIMINTATUOTOT 2376235 2329005 2358260 2 213 000
TOIMINTAKULUT -14305635 -15499170 -14140530 -14600480
POISTOT JA ARVONAIENTUMISET -80 414 -100877 -160 540 -115 420

C25 Ympäristö- ja takennusvalvontapalvelut -395 704 -388 162 -462200 -470800
TOIMINTATUOTOT 115643 107 935 82700 82500
TOIMINTAKULUT -508 596 -492 429 -541 230 -549770
POISTOTJA ARVONALENTUMISE -2752 -3669 -3670 -3530

C30 Kärsämäen palvelut -179 748 -180795 -213 220 -231100
C35 Ympäristö-ja rakennusvalvontapalvelut -179 748 -180795 -213 220 -231100

TOIMINTATUOTOT 49898 46423 36300 40300
TOIMINTAKULUT -228513 -225708 -248010 -269800
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -1 133 -1511 -1510 -1600
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PERUSPALVELUKUNTAYHTYMA SELANNE - TP2015 - TP2016 — TA2017 TAE2O1S
C40 PyhjärvenpahieIut -23895159 -24548310 -23362530 -24303700

C41 Hyvinvointipalvelut(nla, Iast.suojelu) -1026314 -1155765 -1504720 -1493900
T0IMINTATUOTOT 32352 66816 28600 50900
TOIMINTAKULUT -1057889 -1219119 -1531970 -1537790
POISTOTJAARVONACENTUMISET -778 -3462 -1350 -7010

C42 Hyvinvointipalvelut -3 835 453 -3 972 044 -4 145 960 -3998 400
TOIMINTATUOTOT 699 605 810 904 588 950 563 300
T0IMINTAKULUT -4526256 -4763 156 -4698940 -4526250
P015101 JA ARVONALENTUMISET -8802 -19 792 -35 970 -35 450

C43 Teiveys- ja vanhuspalvelut (kh, as., v-os. -8206 660 -7983475 -7087 040 -7681 100
TOIMINIATUOTOT 1831380 1947239 1908400 1867300
TOIMINTAKULUT -10015154 -9902952 -8976190 -9511940
P0ISTOTJAARVONALENTUMISEI -22886 -27761 -19250 -36460

C44 Terveys- ja vanhuspalvelut -10502944 -U 120 737 -10 252 150 -10 760 000
TOIMINTATU0TOI 1174642 1088443 1247590 1004400
TOIMINTAKULUT -11641380 -12147393 -11380180 -11650990
POIST0TJAARV0NALENTUMISET -36206 -61788 -119560 -113410

C45 Ympäristö-jarakennusvalvontapalvelut -323788 -316289 -372660 -370300
TOIMINTATUOTOT 101489 95161 70800 69100
TOIMINTAKULUT -422687 -407997 -440000 -436100
P0ISTOTJAARVONALENTUMISET -2590 -3453 -3460 -3300

CS0 Reisjärven palvelut -10561223 -11457351 -11070410 -11754600
C51 Hyvinvointipalvelut (nia, Iast.suojelu) -656 721 -709 085 -896 650 -991 400

TOIMINTATUOTOT 19201 23525 15250 21700
TOIMINTAKULUT -675877 -732534 -911800 -1012480
P0ISTOTJAARV0NALENTUMISET -44 -76 -100 -620

C52 Hyvinvointipalvelut -2057 009 -2 162 099 -2344250 -2295000
TOIMINTATUOTOT 390224 389 289 344850 343100
TOIMINTAKULUT -2446191 -2 549 203 -2683 650 -2632360
POISTOTJAARVONALENTUMISEC -1042 -2185 -5450 -5740

C53 Terveys- ja vanhuspalvel Ut (kh, as., v-os. -3266795 -3 177 623 -3 193 560 -3363 200
TOIMINTAThOTOT 795 535 892 584 693 150 691 800
TOIMINTAKULUT -4045957 -4051138 -3865010 -4032680
POISTOTJAARVONALENTUMISET -16374 -19069 -21700 -22320

C54 Terveys- ja vanhuspalvelut -4376432 -5 194 769 -4384 570 -4866 600
TOIMINTATUOTOT 464754 469 294 471 350 464600
TOIMI NTAKULUT -4836902 -5656882 -4841270 -5307750
POISTOTJAARVONALENTUMISET -4284 -7181 -14650 -23450

C55 Ympäristö- ja rakennusvalvontapalvelut -204 265 -213 775 -251 380 -238 400
TOIMINTATUOTOT 66000 61649 47300 39100
TOIMINTAKULUT -268647 -273266 -296520 -275130
POISIOTJAARVQNALENTUMISET -1619 -2158 -2160 -2370

Kaikkiyhteensä 6215471 644784 0 0

46(69)



3.5. Yhteenveto jasenkuntien maksuosuuksista 201$

Osuus hallinnosta Osuus palveluista Maksuosuus yhteensa
Haapajarvi 867791 27054700 27922491
Kärsamäki 231 100 231 100
Pyhajarvi 643904 24303700 24947604
Reisjärvi 338605 11754600 12093205
Yhteensä 1 850 300 63 344 100 65194400

3.6. Talousarvlon sitovuus

Talousarvion sitovuus yhtymahallitukseen nähden ovat palvelulinjan kunnittaiset toiminta
katteet. Palvelujohtaja vol siirtaä kayttosuunnitelmassa tai sen tarkistuksessa toimintatuottoja
tai —kuluja palvelulinjan sisälla palveluyksikoiden väIiIIä kunnittain. Palvelujohtaja hakee
määrärahan ylitysoikeutta yhtymahallitukselta, jos palvelulinjan kunnittainen toimintakate on
ylittymassä.

Yhtymahallitus paattaa palvelulinjojen valisten kunnittaisten maararahojen siirrosta. Yhtyma
hallitus hakee määrärahan ylitysoikeutta asianomaisen kunnan vaftuustolta, jos kunnittainen
toimintakate on ylittymassa. Kuntien valtuustot päättävat kunnittaisten kaikkien palvelulinjo
jen yhteenlasketun toiinintakatteen määrarahan ylitysoikeudesta.

Talousarvion kayttosuunnitelmat hyvaksytaän tammikuussa yIIa mainitun sitovuuden
mukaisesti.

4. Investointiosa

MAARA
RAHA €

Kuntosalivälineet, Pyhajärvi 20 000
Residuaali mittari, Pyhäjarvi 10 000
Hammashoitoyksikko, Haapajarvi 38 000
Hammahoitovälineet, Reisjärvi 11 200
Akt-laitteet, hallinto 7 900
Atk-laitteet, Haapajärvi 25 550
Atk-laitteet, Pyhajarvi 5 870
Atk-Iaitteet Reisjärvi 8 050
Ympäristo- ja rakennusvalvontapalvelut 5 600
Kotthoidon sähkölukot, Haapajarvi 15 000
Kotthoidon sähkölukot, Pyhajarvi 20 000
Kotthoidon sähkölukot, Reisjärvi 10 000
Yhteisvastaanoton Jaitteisto 40 000
Yhteensä 217 170

Ennen investointien toteuttamista tarkastellaan mahdoflisuus tehdä investointihankinnat
Ieasingilla.
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5. Rahoitusosa

g7Y

TP2075 TP2016 TA2077 TAE2OJ8
Toiminnan rahavirta

Vuosikate 254430 294467 443380 423390
Satunnaiset_erät

Investointien rahavirta
)nvestointimenot -290 155 -530 498 -353 200 -217 170
nvestolntihyödykkeiden myyntitulot 34 054 29 393

Toiminnan a investointien rahavirta -1 669 -206 638 90 180 206 220
Rahoituksen rahavirta
Vaikutus rnaksuvalmiuteen -1 669 -206 638 90 180 206 220
Rahoitusosassa ei ole oteftu huomloon vuoden 2017 Iisämäärärahoja.
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6. Taloussuunnitelma 2019-20

6.1. Jäsenkuntien maksuosuudetja tuloslaskelma

TS2O1B T52019
TULOSLASKELMA P2015 P2016 TA2017 TAE2OIS 1000€ 1000€

TOIMINTATUOTOT 73237615,33 75956692,97 72 840 580 75238400 76743 78 278
Myyntituotot 66980615,01 69603622,12 66627520 69185800 70570 71981
Maksutuotot 4947244,55 5294024,88 5357810 5180850 5284 5390
Tuetjaavustuk5et 577851,46 379121,64 357800 369950 377 385
Muuttoimintatuotot 731904,31 679924,33 497450 501800 512 522

TOIMNTAKULUT -73 084 285,13 -75 705 664,02 -72 402 200 -74 820010 -76 316 -77 843
Henkilöstäkulut -29002017,08 -28425004,35 -28011110 -28776600 -29352 -29939
Palvelujenostot -35858985,76 -38809618,22 -34833110 -36084940 -36807 -37543
Alneet,taMkkeetjatavarat -2301456,43 -2281648,53 -2207720 -2260040 -2305 -2351
Avustuk5et -2727385,23 -2923211,55 -3563300 -3998000 -4078 -4160
Muuttolm(ntakulut -3194440,63 -3266181,37 -3786960 -3700430 -3774 -3850
TOIMINTAKATE 153 330,20 251 028,95 438 380 418390 427 435

RAHOITUSTUOTOTJA-KULUT 78296,36 43438,25 5000 5000 5 5
Korkotuotot 23717,52 17896,79 15000 15000 35 16
Muutrahoitustuotot 88229,47 61049,37 30000 30000 31 31
Muutrahoituskulut -33640,63 -35 507,91 -40000 -40000 -41 -42
VUOSIKATE 231626,56 294467,20 443380 423390 432 440

POISTOTJA ARVONALENRJMISEF -231626,56 .294487,20 -443380 -423390 -432 -440
KaIkk yhteensä ,00 -,00 ,00 0 0

Vuosien 2015-2016 myyntituotoista on vähennetty kuntaosuudet varhaiskasvawksen, perustoi
meentulotuen is kunnalilsen työmarkkinatuen osuuden osalta ekl avustukaista perustoimeen
tulotuen valtionosuudet. Tolmintakuluissa Avustuk5lsta on vIhennetty kunnalLtyomarkklnatuen
ja peru5tolmeentulotuen osuudeL Tuloslaskelma on vertallukelpolnen.

Vuosien 20 15-2016 myyntituotoista on vahennetty kuntaosuudet varhaiskasvatuksen,
pemstoimeentulotuen ja kunnaflisen tyomarkkinatuen osuuden osalta seka avustuksista
perustoimeentulotuen valtionosuudet. Toimintakuluissa Avustuksista on vahennetty
kunnallisen tyomarkkinatuen ja perustoimeentulotuen osuudet. Tuloslaskelma on
vertai lukelpoinen.

Th2019 T52020
Jäsenkuntien maksuosuudet TP2O1S W2016 TA2017 TAE2018 1000€ 1000€

Haapajürvi 30199233 27751635 26668516 27922491 28481 29051
Kärsämäkl 179748 180795 213220 231100 236 240
Pyhajurvi 26387088 24767054 24019273 24947604 25447 25955
Reisjärvl 11887136 11561533 11416761 12093205 12335 12582

Yhteensä 68653205 64261016 62317770 65194400 66498 67828

Tilinpaatokset 2015-2016 sisältävät perustoimeentulotuen menotltulot ja kunnallisen
tyomarkkinatuen osuuden sekä varhaiskasvatuksen menot vuonna 2015.

Taloussuunnitelma penistuu vuosina 2019-20 toimintatuottojen ja —kulujen 2 %:n
vuosittaiseen kasvuun verrattuna vuoden 2018 talousarvioesitykseen. Tuloslaskelma vuodelle
2017 ei sisällä lisämäärärahoja,jotka ovat noin -2,4 miljoonaa euroa.

Varhaiskasvatuksen menot noin -5,5 miljoonaa euroa siirtyivatjasenkuntien menoiksi
112016 alkaen. Talousarvio vuodelle 2012 osoittaa muutettuun vuoden 2017 talousarvioon
kasvua 0,4 %. Menokehitys on ollut maltillista, koska keskimääräinen nousu vuodesta 2014
vuoteen 2018 osoittaa n. l,4%:n menojen kasvua. Edelleen on jäsenkuntien tiukan talou
dellisen tilanteen vuoksi perustelua ede11yttiA palvetulinjojen toimintojen ja patveluketjujen
yhtenaistamista sekä toiminnan rakenteiden muuttamistaja kuntayhtyman alueella olevien
paallekkaisten toimintojen purkamista. Terveys- ja vanhuspalveluissa toteutettu palveluverkon
uudistus mahdotlistaa kustannuskehityksen taittumisen. Kustannuskehityksen taittumista
tavoitellaan myos Hyvinvointipalveluissa erilaisten kehittämishankkeiden avulla. Pohjois
Pohjanmaalla varaudutaan asukaskohtaisten sosiaali-ja terveydenhuollon menojen kasvun
taittumiseen viidestä prosentista (5 %) kahteen ja puoleen prosenttiin (2,5 %) vuosittain.
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6.2. Investoinnit

Hyödykeryhm 2014 2015 2016 2017 2018 2)19 . 2020
Hoito-ja toimistokalusteet 305000 124000 209953 40000 79200
Muutkalusteet 13200 77600 90449 11000 137970
Tutkimuslaitteet 110000 72000 92000
Atk-ohjelmat 328500 143050 128703 210200
Autot 90 000
Yhteensä 736700 454650 501105 353200 2171701 100000 100000

6.3. Rahoitustaskelma

TP201 5 TP2016 Tt2077 TAE2OJS TS2079 TS2020
ToInilnnan rahavirta

Vuos(kate 254 430 294 467 443 380 423 390 250 000 250 000
Satunnalset erãt

Investointlen rahavlrta
InvestolnUmenot -290 155 -530 498 -353 200 -217 170 -100 000 -100000
kwestolntlhyOdykkelden myynUtulot 34 054 29 393

Tolminnan ja Investointlen rahavlrta -1 669 -206 638 90 180 206 220 150 000 150 000
Hahoftuksen rahavirta
Vaikutus meksuvalmluteen -1 669 -206 638 90 180 206 220 150000 150000
Rahoftusosassa el ole otettu huomloon vuoden 2017 Iisânàrãrahoja.
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7. Liitteet

7.1. Talousarvio kustannuspaikoittain

Talousarviossa haltinnon toimintatuotot sisältävät vuoden 2015 Kärsämäen koko toiminnan
kuntaosuuden ja kuntien osuuden varhaiskasvatuksen, perustoimeentulotuen ja kunnallisen
tyomarkkinatuen kuntaosuuden. Aikuissosiaalityo sisältää kaikissa jäsenkunnissa
perustoimeentulotuen menot/tulot vuosina 2015-2016. Talousarvio ei sisällä vuoden 2015
varhaiskasvatuksen menoja/tuloja ja vuosien 2015-2016 kunnallisen tyomarkkinatuen osuutta.

TP2015 TP2016 TA2017 TAE2O18
Cl PERUSPALVELUKUNTAYHWMA SELANNE 6 215 471 644 784 0 0

ClO Kuntayhtymän hallinto 67 066 76$ 64 261 016 60 425 140 63 344 100
Cli Hallintoja toimistopalvelut -691 501 -741 222 -889 370 -872 850

TOIMINTATUOTOT 408 398 179 093 156 000 156 000
TOIMINTAKULUT -1 177527 -963 309 -1050 170 -1033320
RAHOITUSTUOTOTJA-KULUT 78296 43438 5000 5000
POISTOT]AARVONALENTUMISET -667 -445 -200 -530

C12 Tukipalveluyksikkö -$80 100 -950 426 -977 970 -952 180
1210 Taloushallinto -337 062 -365 583 -392 060 -383 710

TOIMINTATUOTOT 62 163 12 596
TOIMINTAKULUT -391 257 -373 634 -388 760 -382 960
POISTOTJAARVONALENTUMISEt -7968 -4545 -3300 -750

1220 Henkilöstöhalhnto -321 023 -354 443 -348 290 -331 070
TOIMINTATUOTOT 62 767 649
TOIMINTAKULUT -383224 -353064 -342290 -325800
POISTOT JA ARV0NALENTUMI5E -567 -2 02$ -5 270

1230 Atk-palvelut -222015 -230400 -237620 -237400
TOIMINTATUOTOT 10 000 367
TOIMINTAKULUT -231900 -230079 -237620 -235870
POISTOTJAARVONALENTUMISET -115 -688 -1530

C13 Tarkastustoimi -14 836 -17 769 -25 290 -25 270
TOIMINTAKULUT -14836 -17769 -25290 -25270

C14 Kuntaosuudet 68 653 205 65 970 434 62 317 770 65 194 400
TOIMINTATUOTOT 68 653 205 65 970 434 62 317 770 65 194 400

C20 Haapajätven palvelut -26 215 167 -27429 777 -25 778 980 -27 054 700
C21 Hyvinvointipalvelut -1404817 -1479333 -1810160 -1834000

C212 Neuvolapalvelut -375 499 -491 233 -533 800 -574 020
2120 Aitiysneuvola -139374 -143731 -146100 -155340

TOIMINTATUOTOT 1841 5041 1100 1500
TOIMINTAKULUT -140920 -148478 -146900 -156540
POISTOTJAARVONALENTUMISET -294 -294 -300 -300

2121 Lastenneuvola -110031 -135 328 -120 310 -129 550
TOIMINTATUOTOT 234 583 150 100
TOIMINTAKULUT -110264 -135911 -120460 -129300
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -350

2122 Koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto -126 095 -124 781 -130 050 -127 640
TOIMINTATUOTOT 6055 7224 2550 4000
TOIMINTAKULUT -132035 -131317 -131900 -130610
POISTOTJAARVONALENTUMISET -115 -688 -700 -1030
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2123 Perhekeskus -26312 -39710 -45160
TOIMINTATUOTOT 2100
TOIMINTAKULUT -26312 -39710 -47260

2124 Lapsperheiden kotipalvelu -61 081 -97 630 -116 330
TOIMINTATUOTOT 120$ 500 1400
TOIMINTAKULUT -62 289 -98 130 -117 730

C214 Lastensuojelu -1029318 -988100 -1276360 -1072640
2140 Lastensuojelun sosiaalityö -185 508 -207 159 -235 760 -190 000

TOIMINTATUOTOT 2659 1821 1650 1700
TOIMINTAKULUT -188133 -208923 -237360 -191340
POISTOTJAARVONALENTUMISET -33 -57 -50 -360

2141 Lastensuojelun perhetyö -146 077 -88 174 -112 160 -94 860
TOIMINTATUOTOT 1234 779 200 200
TOIMINTAKULUT -147 310 -88 952 -112 360 -95 060

2142 I.astensuojelun perhehoito -255 749 -274 435 -556 590 -389 180
TOIMINTATUOTOT 32725 19167 18000 22000
TOIMINTAKULUT -288474 -293602 -574590 -411180

2143 Lastensuojelun perhekodit -441 985 -418 332 -371 850 -398 600
TOIMINTATUOTOT 16844 16087 13000 9000
TOIMINTAKULUT -458828 -434419 -384850 -407600

C215 Lapsiperheiden sosiaalipalvelut -187340
TOIMINTAKULUT -186 940
POISTOTJA ARVONALENTUMISEt -400

C22 Hyvinvointlpalvelut -4720 359 -5035 046 -5000640 -5113 300
2200 HaIlinto - Psykososiaaliset palvelut -213 640 -217 150 -224 210 -252 450

TOIMINTATUOTOT 2482 8 2000
TOIMINTAKULUT -213 766 -212 672 -211 550 -239 040
POISTOTJAARVONALENTUMISET -2356 -4487 -14660 -13410

C222 Aikuissosiaalityö -1016705 -314 157 -149 220 -121 930
2210 Soslaalityo -161171 -116620 -98400 -81800

TOIMINTATUOTOT 3487 2201 2200 2200
TOIMINTAKULUT -164658 -118821 -100600 -83880
POISTOTJA ARVONALENTUMISEI -120

2211 loimeentulotuki -232 708 -228 568 -83 020 -76 130
TOIMINTATUOTOT 227 757 195 131 2100 2 000
TOIMINTAKULUT -460465 -423 699 -85 120 -78 130

2213 Kuntouttava työtoiminta 45704 55990 32 200 36000
TOIMINTATUOTOT 92091 104260 84000 95000
TOIMINTAKULUT -46387 -45270 -51800 -59000

2214 Vammaispalvelut -652 806 -24 959
TOIMINTATUOTOT 71833
TOIMINTAKULUT -724639 -24959

2215 Sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetukset -15 725
TOIMINTATUOTOT 0
TOIMINTAKULUT -15 725

C223 Vammaispalvelut -2072757 -2975591 -3131980 -3356160
C22311 Vammaispalvelut -725 065 -1 391 873 -1 555 100 -1510800

2220 Palveluohjaus -41009 -49 903 -53 150 -52 770
TOIMINTATUOTOT 200 200 200
TOIMINTAKULUT -41209 -49903 -53350 -52970

2221 Vammaisten omaishoidontuki 422 337 -108 272 -144 010 -144 010
TOIMINTATUOTOT 0
TOIMINTAKULUT -122337 -108272 -144010 -144010
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TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

101 MI NIATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

2236 Laitosholto

TOIMINTAKULUT

TOIMINTAKULUT

C224 Thrapiapalvelut

C22411 Terapiapalvelut

2240 Perheneuvola

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTA KU CUT

-472857 -410165

197206 176348

-664851 -585210

-5212 -1303

-88862 -69159

4306 11546

-93168 -80705

-754375

90966

-845340

-1347692 -1583718

-18758 -22157

-425430 -410540

217900 207900

-643330 -618440

-127430 -127100

6700 6700

-134130 -133800

-805080 -776380

77200 95100

-882280 -871430

-50
-1576880 -1845360

-34610 -41110

160 500

-188200 -161200

38300 35000

-226500 -196200

-614120 -612100

91800 92800

-705 920 -704 900

-363 700 -654600

34000 30900

-397700 -685500

-316800 -316800

-316800 -316800

-41000 -41 000

-41 000 -41 000

-1495230 -1382760

-730480 -916010

-152 62D -162010

850 2050

-153270 -164060

-200

-140050 -139900

9050 5050

-149000 -144950

-100

-70000 -75000

-70000 -75000

-312 270 -270480

-1100 4500

-310 770 -274980

-400

-55540

8200

-63740

-268 620

10600

-279220

2222 Toimintakeskukset

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

POISTOTJA ARVONALENTUMISET

2223 Vapa koululaisten päivähoito

TO I MI NTATUOTOT

TOIMINTAKULUT

2224 Vammaispalvelut

TOIMINIATUOTOT

TOIMINTAKULUT

POI5TOTJA ARVONALENTUMISET

C22322 Vammaisten asuminen

2230 Vammaisten perhehoito (toimeksianto

2231 Vapa tueUu asuminen
-34770

-18 450

-41610

-18 550

-18450 -18550

83

-18 840 -22 157

-14228 -18077

73

-14301 -18077
2232 Vapa palveluasuminen oma toiminta -350

-350
2233 Vapa palveluasuminen ostopalvelut -188397 -186705

37101 33 680

-225498 -220385
2234 Vapa tehostettu palveluasuminen, oma -517 690 -495 512

TOIMINTATUOTOT 56775 92 187
TOIMINTAKULUT -574465 -587699

2235 Vapatehostettu palveluasuminen, osto -320130 -360000

26522 26805

-346652 -386805

-248331 -460241

-248331 -460241
2237 Kotikuntalain mukaiset asumis- ja muut -40159 -40678

-40159 -40678

-1417257 -1528148

-647985 -663871

-127860 -101760

4691 7812

-132306 -109326
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -246 -246

2241 Päihdepalvelut -145970 -135387
TOIMINTATUOTOT 11573 11705
TOIMINTAKULUT -157212 -146872
POISTOTJAARVONALENTUMISET -331 -221

2242 Katkaisu- ja kuntoutuslaitoshoito -42 675 -87 651
TOIMINTAKULUT -42675 -87651

2243 Mielenterveyspalvelut -284660 -293 121
TOIMINTATUOTOT 13 157 16678
TOIMINTAKUWT -297191 -309283
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -625 -515

2244 Päivätoiminta -46 820 -45 953
TOIMINTATUOTOT 11242 8865
TOIMINTAKULUT -58062 -54818

2245 Kotikuntoutus

TOIMINTATUOTOT

TOIMINTAKULUT
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C22422 Terapiapalveluasuminen -769272 -864277 -764750 -466750
2250 Tepatuettu asuminen -113097 -116562 -143900

TOIMINTATUOTOT 36 331 37 441 51 700
TOIMINTAKULUT -149182 -153757 -195400
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -246 -246 -200

2252 Tepa palveluasuminen ostopalvelut -55 $67 -109 399 -93 100 -74 350
TOIMINTATUOT0T 20497 36335 34400 26000
TOIMINTAKULUT -76 365 -145 734 -127 500 -100 350

2254 Tepa tehostettu palveluasuminen ostop -600 307 -638 316 -527 750 -392 400
TOIMINTATUOTOT 132240 145537 116800 86100
TOIMINTAKULUT -732548 -783852 -644550 -478500

C23 Terveys-javanhuspalv&ut -7684472 -7256193 -6563170 -7133700
2500 HaIlinto- Hoito-javanhustyö -169830 0

TOIMINTATUOTOT 11 463
TOIMINTAKULUT -173746 0
POISTOT]AARVONALENTUMISET -7547 0

C232 Kotiin annettavat palvelut -2 487 959 -2 426 065 -2 372 190 -2 801 020
2510 Omafshoito -354 295 -329 542 -375 650 -393 070

TOIMI NTATUOTOT 12 466 23 768 11 100
TOIMINTAKULUT -366760 -353310 -386750 -393070

2511 Kotihoito -2 087 806 -2 066 475 -2 054 840 -2 231 240
TOIMINTATUOTOT 291464 261 861 295 800 260 800
TOIMINTAKULUT -2372969 -2319519 -2342240 -2484530
P015101 JA ARVO NALENTUMISET -6 301 -8 818 -8 400 -7 510

2512 Tukipakielut -45858 -30048 58300 -18200
TOIMINTATUOTOT 215128 243507 310000 250000
TOIMINTAKULUT -260 986 -273 556 -251 700 -268 200

2513 Perhehoito/Kotlin annettavat palvelut -33 700
TOIMIN1ATUOTOT 3000
TOIMINTAKULUT -36 700

2514 Päivätoiminta -124810
TOIMINIATUOTOT 20000
TOIMINTAKULUT -143 210
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -1 600

C233 Asumispalvelut -3427363 -3304417 -2838980 -2926710
2522 Hoipa teh. palv.suminen oma toiminta /K -2 269 466 -2 209 791 -1 937 240 -1 835 170

TOIMINTATUOT0T 624 590 589 950 561 500 631 500
TOIMINTAKULUT -2876975 -2785943 -2475940 -2452070
POISTOTJAARVONALENIUMISET -17081 -13799 -22800 -14600

2525 Hoipateh. palv.asuminenomatoiminta/ 0
TOIMINIATUOTOT 0
TOIMINTAKULUT 0
POIST0TJAARVONALENTUMISET 0

2523 Hoipa teho5tettu palveluasummen ostop -311 531 -271 195 -240 000 -334 000
TOIMINTATUOTOT 82 143 73 996 26000
TOIMINTAKULUT -393674 -345190 -240000 -360000

2524 Päivätoimintajavuorohoito -793358 -772366 -616740 -692540
TOIMINTATUOTOT 186 768 184 550 206 300 206000
TOIMINTAKULUT -979464 -956392 -821840 -898540
POISTOTJAARVONALENTUMISET -662 -524 -1200

2526 Kotikuntalain mukaiset asumis- ja muut p -53 008 -51 065 -45 000 -65000
TOIMINTAKULUT -5300$ -51065 -45000 -65000
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C234 Vuodeosastot -1599321 -1525711 -1352000 -1405970
2530 Akuuttihoito -1 599 156 -1 525 711 -1 352 000 -1 405 970

TOIMINTATUOTOT 405 323 394 612 275 000 295 000
TOIMINTAKULIJT -2002142 -1917739 -1625500 -1696070
POISTOTJAARVONALENTUMISET -2337 -2583 -1500 -4900

2531 Pitkäaikaishoito -164
TOIMINTAKULUT -164

C24 Terveys-javanhuspalvelut -12009814 -13271043 -11942810 -12502900
2700 HaIlinto - Teiveyden ja sairaanhoito -309 892 -450 844 -449 560 -298 500

TOIMINTATUOTOT 5 203 316
TOIMINTAKULUT -304957 -435499 -421100 -279300
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -10 137 -15 661 -28 460 -19 200

C242 Vastaanottopalvelut -1 373 858 -1 399 296 -1 245 650 -1 454 900
2710 Lääkäripalvelut -554907 -528 136 -521 330 -661 640

TOIMINTATUOTOT 253 889 300 232 323 000 248 500
TOIMINTAKULUT -802 942 -826 688 -241 890 -901 350
POISTOTJAARVONALENTUMISET -5854 -1680 -2440 -8790

2711 Hoitajien vastaanofto -818 950 -271 160 -724 320 -793 260
TOIMINTATUOTOT 14 049 18 346 51 500 22 450
TOIMINTAKULUT -832373 -888910 -771970 -815020
POISTOTJAARVONALENTUMISET -626 -597 -3850 -690

C243 Täydentävät palvelut -505 309 -621 773 -555 630 -545 920
2720 Laboratoric -188 039 -288 161 -257 990 -219 900

T0MINTATUOTOT 197 141 176 821 134 150 140 000
TOMINTAKULLJT -385 132 -463 615 -382 290 -355 000
POISTOTJAARVONALENTUMISET -48 -1367 -9850 -4900

2721 Röntgen -51412 -43893 -47390 -1450
TOIMINTATUOTOT 69420 116376 83500 111500
TOIMINTAKULUT -84935 -112270 -74090 -70720
POISTOTJAARVONALENTUMISET -35897 -48000 -56800 -42230

2722 Lääkehuolto -5866 -5283 -110 -67330
TOIMINTATUOTOT 96 516 97 786 93 960 18 700
TOIMINTAKULUT -102382 -103069 -94070 -86030

2723 Väline- ja laitoshuolto -259 987 -224 424 -250 140 -257 240
TOIMINTATUOTOT 10 706 3 872
TOIMINTAKULUT -270693 -288296 -250140 -257240

2724 Keskusvarasto -4 -12
TOIMINTAKULUT -4 -12

2730 Ensihoito -400376 -389686 -400000 -400000
TOIMINTAKULUT -400376 -389686 -400000 -400000

C244 Kuntoutus -287 745 -283 433 -295 100 -309 550
2740 Fysioterapia -111356 -96787 -124480 -125320

TOIMINTATUOTOT 10 183 11469 9400 12 000
TOIMINTAKULUT -121208 -108035 -133780 -137320
P0ISTOTJAARV0NALENTUMISE -331 -221 -100

2741 Puheterapia -51907 -58487 -58340 -57680
TOIMINTATUOTOT 3 933 -156
TOIMINTAKUWT -55 465 -57 985 -58 240 -57 380
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -375 -347 -100 -300

2742 Lääkinnällinen kuntoutus -101 796 -120601 -92300 -99 490
TOIMINTATUOTOT 32 32
TOIMINTAKULUT -101828 -120375 -89300 -96400
POISTOTJAARVONALENTUMISET -257 -3000 -3090
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2743 Veteraanikuntoutus 0 0 0 0
TOIMINTATUOTOT 26230 14053 28000 28000
TOIMINTAKUCUT -26230 -14053 -28000 -28000

2744 Toimintaterapa -22 686 -7559 -19 980 -27 060
TOIMINTAKULUT -22686 -7160 -19980 -26100
POISTOIJA ARVONALENTUMISET -399 -960

2750 Työterveyshuolto 94014 -26 798 59 170 50 900
TOIMINTATUOTOT 856556 759517 823650 804550
TOIMINTAKULUT -761342 -784967 -763680 -752350
POISTOT]AARVONALENTUMISET -1200 -1348 -800 -1300

2755 Suun Ja hampaiden hoito -568 063 -566 694 -599 070 -583 200
TOIMINTATUOTOT 247 401 254 293 264 100 262 300
TOIMINTAKULUT -789821 -790576 -808630 -812270
P015101 JA ARVONALENTUMISET -25 643 -30 412 -54 540 -33 230

C245 Erikoissairaanhoito -8658586 -9532517 -8456970 -8961730
2760 Erikoislääkarit -269 676 -329 400 -196 850 -196 060

TOIMINTATUOTOT 191 397 196 109 182 000 180 000
TOIMINTAKULUT -461073 -525510 -378850 -375880
P015101 JA ARVONALENTUMISET -180

2761 Dialyysiyksikko -43 793 -50 006 -62 120 -23 920
TOIMINIATUOTOT 393861 377643 363000 385000
TOIMINTAKULUT -437351 -427059 -424520 -408370
POISTOTJAARVONALENTUMISET -303 -590 -600 -550

2762 Alue5airaala -1776846 -2016956 -1700000 -1861750
TOIMINTAKULUT -1776846 -2016956 -1700000 -1861750

2763 Keskussairaala -5891015 -6398312 -5800000 -6190000
TOIMINTAKULUT -5 891 015 -6398 312 -5 800 000 -6190000

2764 Psykiatrinen hoito -525 702 -586 730 -600 000 -600000
TOIMINTAKULUT -525702 -586730 -600000 -600000

2765 YksitisetsairaaIat -151554 -151113 -98000 -90000
TOIMINTATUOTOT -279 2296 2000
TOIMINTAKULUT -151275 -153409 -100000 -90000

C25 Ympärlstö- ja rakennusvalvontapalvelut -395 704 -388 162 -462200 -470 800
2900 Hallinto - Ympäristö- ja rakennusvalvonta -44266 -42 317 -41 660 -44570

TOIMINTATUOTOT 392
TOIMINTAKULUT -44658 -42317 -41660 -44570

C252 Ympäristo-jarakennusvalvontapalvelut -351438 -345845 -420540 -426230
2910 Ymparistönsuojelu -41496 -41 198 -72 990 -55 870

TOIMINTATUOTOT 6947 5559 20700 16200
TOIMINTAKULUT -48443 -46757 -93690 -72070

2920 Maa-ainesvalvonta -1014 -2869
TOIMINTATUOTOT 11046 10079
TOIMINTAKULUT -12060 -12949

2930 Ympäristoterveysvalvonta -94 809 -94 242 -97 960 -90 670
TOIMINTATUOTOT 15236 13 726 13800 13050
TOIMINTAKULUT -110044 -107968 -111760 -103720

2940 Eläinlääkintähuolto -184165 -179 257 -190 150 -217 760
TOIMINTATUOTOT 19593 17052 17000 17450
TOIMINTAKULUT -203 759 -196 310 -207 150 -235 210

2950 Rakennusvalvonta -29 955 -28 279 -59 440 -61 930
TOIMINTATUOTOT 62429 61518 31200 35 800
TOIMINTAKULUT -89632 -86128 -86970 -94200
POISTOTJAARVONALENTUMISET -2752 -3669 -3670 -3530
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C30 Kärsämäen palvelut -179 748 -180 795 -213 220 -231100
V C35 Ympäristö- ja rakennusvalvontapalve!ut -179 748 -180 795 -213 220 -231 100

3900 HaIlinto Ympãristö- ja rakennusvalvonta -16 016 -15 572 -15 740 -15 970
TOIMINTATUOTOT 142
TOIMINTAKULUT -16 158 -15 572 -15 740 -15 970

C352 Ympäristö- ja rakennusvalvontapalvelut -163 733 -165 223 -197 420 -215 130
3910 Ympäristönsuojelu -1$ 643 -1$ 999 -33 460 -30 610

TOIMINTATUOTOT 3121 2498 9300 8900
TOIMINTAKULUT -21764 -21496 -42760 -39510

3920 Maa-ainesvalvonta -455 -1314
TOIMINTATUOTOT 4963 4528
TOIMINTAKULUT -5418 -5843

3930 Ympanstöterveysvalvonta -34 801 -35 521 -36400 -44 170
TOIMINTATUOTOT 5593 5039 5 100 6400
TOIMINTAKULUT -40393 -40560 -41500 -50570

3940 Eläinlääkintähuolto -97 499 -97 461 -103 020 -112 680
TOIMINTATUOTOT 10373 9028 9000 9000
TOIMINTAKULUT -107872 -106489 -112020 -121680

3950 Rakennusvalvonta -12 334 -11 928 -24 600 -27 670
TOIMINTATUOTOT 25706 25331 12900 16000
TOIMINTAKULUT -36907 -35748 -35990 -42070
POISTOTJAARVONALENTUMISET -1133 -1511 -1510 -1600

C40 Pyhäjärven palvelut -23 895 159 -24548310 -23 362 530 -24303 700
C41 Hyvlnvointipalvelut -1026314 -1155765 -1504720 -1493900

C412 Neuvolapalvelut -347 225 -430 515 -451680 -482420
4120 Aitiysneuvola -76 050 -93 880 -104 600 -110 870

TOJMINTATUOTOT 1316 1348 750 300
TOIMINTAKULUT -77221 -94115 -105100 -108420
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -144 -1113 -250 -2750

4121 Lastenneuvola -62926 -59228 -72750 -99490
TOIMINTATUOTOT 1143 1506 850 500
TOIMINTAKULUT -63925 -59224 -73350 -96690
POISTOTJAARVONALENTUMISEC -144 -1511 -250 -3300

4122 Koulu- ja opiskelijaterveydenhuolto -85 412 -116 612 -104420 -104340
TOIMINTATUOTOT 2163 2465 550 700
TOPMINTAKULUT -87431 -118829 -104720 -104790
POJSTOTJAARVONALENTUMISET -144 -248 -250 -250

4123 Perhekeskus -122977 -116591 -112050 -102440
TOIMINTATUOTOT 1500 50
TOIMINTAKULUT -124477 -116591 -112100 -102440

4124 Lapsperheiden kotipalvelu 141 -44 204 -57 860 -65 280
TOIMINTATUOTOT 141 1455 500 900
TOIMINTAKULUT -45659 -58360 -66180

C414 Lastensuojelu -679 089 -725 250 -1053040 -891 180
4140 Lastensuojelun sosiaalityo -185 813 -176 305 -208 660 -129 680

TOIM)NTATUOTOT 2074 1975 700 1000
TOIMINTAKULUT -187543 -177689 -208760 -129970
POISTOT]AARVONALENTUMISE -344 -591 -600 -710

6141 Lastensuojelunperhetyö -68091 -42429 -47890 -58650
TOIMINTATUOTOT 1557 220 200 200
TOIMINTAKULUT -69648 -42650 -48090 -58850
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4142 Lastensuojelun perhehoito -170 812 -200 737 -332 140 -267 650
TOIMINTATUOTOT 2370 23874 10000 23800
TOIMINTAKULUT -173 182 -224 611 -342 140 -291 450

4143 Lastensuojelun perhekodit -254372 -305 779 -464350 -435 200
TOIMINTATUOTOT 20090 33972 15000 23500
TOIMINTAKULUT -274462 -339751 -479350 -452700

C415 Lapsiperheiden sosiaalipalvelut -120 300
TOIMINTAKULUT -120 300

C42 Hyvinvointipalvelut -3835453 -3972 044 -4145 960 -3998400
4200 Hallinto-Psykososiaaliset palvelut -169 279 -189 830 -216 570 -195 400

TOIMINTATUOTOT 1911 6
TOIMINTAKULUT -169424 -183614 -189000 -181520
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -1766 -6222 -27 570 -13 880

C422 Aikuissosiaalityö -739 201 -294 733 -160 450 -113 120
4210 Soslaalityö -133560 -155793 -114700 -78420

TOIMINTATUOTOT 1760 1461 900 900
TOIMINTAKULUT -135176 -157007 -115350 -79060
POISTOTJAARVONALENTUMISET -144 -248 -250 -260

4211 Toimeentulotuki -160269 -178806 -63350 -51000
TOIMINTATUOTOT 138 779 168 874 1250 1000
TOIMINTAKULUT -299047 -347681 -64600 -52000

4213 Kuntouttava työtoiminta 24704 33387 17600 16300
TOIMINTATUOTOT 48795 53295 45000 45000
TOIMINTAKULUT -24091 -19908 -27400 -28700

4214 Vammaispalvelut -434904 -92
TOIMINTATUOTOT 5631 -92
TOIMINTAKULUT -440536 0

4215 Sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetukset -35 172 6572
TOIMINTATUOTOT 6572
TOIMINTAKULUT -35 172

C423 Vammaispatvelut -1745489 -2251 944 -2537340 -2505280
C42311 Vammaispalvelut -707 965 -1044719 -1 215 780 -1 139 500

4220 Palveluohjaus -49196 -68916 -71470 -71310
TOIMINTATUOTOT 326 150 150
TOIMINTAKULUT -49422 -68745 -71420 -71250
POISTOTJAARVONALENTUMISET -100 -171 -200 -210

4221 Vammaisten omaishoidontuki -121 821 -121 893 -135 460 -133 510
TOIMINTAKULUT -121821 -121893 -135460 -133510

4222 Toimlntakeskukset -462008 -336 313 -348 600 -327 450
TOIMINTATUOTOT 65786 69593 73 600 73 600
TOIMINTAKULUT -522 269 -400279 -416 500 -395 350
POISTOT]A ARVONALENTUMISET -5524 -5628 -5700 -5 700

4223 Vapa koululaisten päivähoito -74 940 -58 798 -73 580 -73 450
TOIMINTATUOTOT 12701 1186 12000 12 000
TOIMINTAKULUT -87641 -59983 -85580 -85450

4224 Vammaispalvelut -458 798 -586 670 -533 780
TOIMINTATUOTOT 53536 34000 31500
TOIMINTAKULUT -512334 -620670 -565280
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C42322 Vammaistenasuminen -1037524 -1207225 -1321560 -1365780
4230 Vammaisten perhehoito (toimeksianto -28 998 -22 300 -33 940 -7930

TOIMINTATUOTOT 9432 8809 9000 1500
TOIMINTAKULUT -38430 -31109 -42940 -9430

4231 Vapa tuettu asuminen -57 050 -64 059 -77120 -85 150
TOIMINTATUOTOT 2162 2 179 2 000 2 000
TOIMINTAKULUT -59 213 -66 238 -79 120 -87 150

4232 Vapa palveluasuminen oma toiminta -12
TOIMINTAKULUT -12

4233 Vapa palveluasuminen ostopalvelut -22 723 -23022 -24400 -46 600
TOIMINTATUOTOT 4314 4303 4500 9000
TOIMINTAKULUT -27037 -27325 -28900 -55600

4234 Vapatehostettupalveluasuminenomal -17 -25012 -12000 -12000
TOIMINTAKULUT -17 -25012 -12000 -12000

4235 Vapa tehostettu palveluasuminen ostol -854 281 -973 186 -1055 500 -1095500
TOIMINTATUOTOT 98632 100 700 90000 90000
TOIMINTAKULUT -952 913 4073 886 -1 145 500 -1 185 500

4236 laitoshoito -121 430 -146 171 -165 600 -165 600
TOIMINTAKULUT -121430 -146171 -165600 -165600

4237 Kotikuntalain mukaiset asumis- ja muut 46976 46537 47000 47000
TOIMINTATUOTOT 46976 46537 47000 47000

C424 Terapiapalvelut -1181 484 -1235538 -1231 600 -1 184 600
C42411 Terapiapalvelut -636615 -661589 -711170 -692870

4240 Perheneuvola -144 573 -121 345 -141 510 -141 650
TOIMINTATUOTOT -1302 6170 100
TOIMINTAKULUT -142993 -126440 -141110 -139700
POISTOTJAARVONALENTUMISET -278 -1075 -500 -1950

4241 Päihdepalvelut -100872 -115406 -117540 -113410
TOIMINTATUOTOT 205 1428 700 400
TOIMINTAKULUT -100799 -115993 -117740 -112410
POISTOTJAARVONALENTUMISET -278 -842 -500 -1400

4242 Katkaisu- ja kuntoutuslaitoshoito -33 110 -31 540 -40 000 -25 000
TOIMINTAKULUT -33110 -31540 -40000 -25000

4243 Mietenterveyspalvelut -277592 -310 287 -322 170 -320 050
TOIMINTATUOTOT 8369 16880 9000 8300
TOIMINTAKULUT -285394 -321807 -330170 -316550
POISTOT]AARVONALENTUMISEt -567 -5360 -1000 -11800

4244 Päivätoiminta -80468 -83011 -89950 -92760
TOIMINTATUOTOT 11574 10073 11350 5950
TOIMINTAKULUT -91898 -92837 -101050 -98460
POISTOTJAARVONALENTUMISET -144 -248 -250 -250

C42422 Terapiapalveluasuminen -544869 -573 950 -520 430 -491 730
4250 Tepatuettu asuminen -18284 -24480 -18600

TOIMINTATUOTOT 7773 8907 7800
TOIMINTAKULUT -26 657 -33 386 -26 400

4251 Tepa palveluasuminen oma toiminta -197 470 -127 738 -195 530 -189 530
TOIMINTATUOTOT 161 232 165 886 161 900 155 000
TOIMINTAKULUT -358701 -353624 -357430 -344530

4254 Tepa tehostettu palveluasuminen ostop -301 203 -341487 -276 300 -302200
TOIMINTATUOTOT 74548 84600 78700 80000
TOIMINTAKULUT -375 751 -426087 -355 000 -382 200

4255 Kotikuntalain mukaiset asumis- ja muut -27 313 -20 246 -30 000
TOIMINTAKULUT -27313 -20246 -30000
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C43 Terveys javanhuspalvelut 8206660 7983475 -7087040 -7681100
4500 HaIIinto-Hoito-javanhustyö -161254 0

TOIMINTATUOTOT 12294
TOIMINTAKULUT -168195 0
POISTOTJAARVONALENTUMISET -5353 0

C432 Kotiin annettavat palvelut -3 136 814 -3 147 449 -2624 640 -3096630
4510 Omaishoito -255000 -264578 -271400 -297020

TOIMINTATUOTOT 9618 2000
TOIMINTAKULUT -255 000 -274 196 -273 400 -297 020

4511 Kotihoito -2 883 618 -2863 797 -2363540 -2567750
TOIMINTATUOTOT 372 951 442 544 401 000 397 000
TOIMINTAKULUT -3249445 -3294255 -2754490 -2951790
POISTOTJAARVONALENTUMISET -7124 -12087 -10050 -12960

4512 Tukipalvelut 1804 -19074 10300 -70500
TOIMINTATUOTOT 107 726 114 315 108 000 89500
TOIMINTAKULUT -105922 -133389 -97700 -160000

4513 Pe the hoitofKoti in annettavat palvelut -64850
TOIMINTATUOTOT 10000
TOIMINTAKULUT -74850

4514 Päivätoiminta -96510
TOIMINTATUOTOT 21000
TOIMINTAKULUT -115840
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -1670

C433 Asumispalvelut -3408 930 -3428 057 -2 815 740 -3144740
4520 Hoipa palveluasuminen ama toiminta -254 -146

TOIMINTAKULUT -254 -146
4521 Hoipa palveluasuminen ostopalvelut -29

TOIMINTAKULUT -29
4522 Hoipa tehostettu palveluasuminen oma t -2325 704 -2 340980 -1928020 -2076310

TOIMINTATUOTOT 788 495 748 220 847 200 785300
TOIMINTAKULUT -3105955 -3080821 -2768020 -2854440
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -8 244 -8379 -7200 -7 170

4523 Hoipa tehostettu palveluasuminen ostop -602 671 -598 714 -414 500 -622 000
TOIMINTATUOTOT 108744 100 145 45500 18000
TOIMINTAKULUT -711415 -698859 -460000 -640000

4524 Päivätoiminta ja vuorohoito -445 774 -455 312 -433 220 -391 430
TOIMINTATUOTOT 127 854 136 017 155 200 175 000
TOIMINTAKULUT -573 628 -591 329 -588 420 -566 430

4526 Kotikuntalain mukaiset asumis- ja muut p -34 497 -32 905 -40000 -55 000
TOIMINTAKULUT -34497 -32905 -40000 -55000

C434 Vuodeosastot -1499 662 -1407 968 -1646660 -1439 730
4530 Akuuttihoito -1499458 -1407968 -1 646 660 -1439 730

TOIMINTATUOTOT 313 317 396 379 349 500 371 500
TOIMINTAKULUT -1810611 -1797053 -1994160 -1796570
POISTOTJAARVONALENTUMISET -2165 -7295 -2000 -14660

4531 Pitkäaikaishoito -204 0
TOIMINTAKULUT -204 0

4532 Yhteisosasto 0
TOIMINTAKULUT 0

60(69)

‘. Li n2?7



C44 Terveys- ja vanhuspalvelut -10502944 -11120737 -10252150 -10760000
4700 Hallinto-Terveyden-jasairaanholto -219994 -370274 -365080 -223450

TOIMINTATUOTOT 3960 60
TOIMINTAKULUT -216200 -357586 -294780 -206780
POISTOTJAARVONALENTUMISET -7754 -12749 -70300 -16670

C442 Vastaanottopalvelut -1 270 369 -1 281 629 -1 089 240 -1 125 110
4710 Lääkäripalvelut -616527 -629148 -446510 -505940

TOIMINTATUOTOT 271 471 237 164 300 000 228 500
TOIMINTAKULUT -880 959 -861 811 -744 100 -715 100
POISTOTJAARVONALENTUMISET -7040 -4501 -2410 -19340

4711 Hoitajien vastaanotto -653 842 -652 481 -643 330 -619 170
TOIMINTATUOTOT 7 655 17 752 37 100 34 300
TOIMINTAKULUT -660086 -665078 -678030 -644240
POI5TOTJAARVONALENTUMISET -1411 -5154 -2400 -9230

C443 Täydentävät palvelut -474 758 -483 949 -482 350 -578 810
4720 Laboratorlo -239 557 -226 673 -229 000 -231 640

TOIMINTATUOTOT 71690 67667 82000 70000
TOIMINTAKULUT -310 508 -291 347 -307 950 -290 540
POISTOT JA ARVONAIENTUMISEI -739 -2 993 -3 050 -11100

4721 Röntgen -28742 -34402 -57450 -53550
TOIMINTATUOTOT 56 191 52 335 59 240 47800
TOIMINTAKULUT -73003 -67622 -86390 -80050
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -11 930 -19 115 -30 300 -21 300

4722 Lääkehuolto -30 -1281 -14700 -79670
TOIMINTATUOTOT 62 107 68 803 53 100 600
TOIMINTAKULUT -62 136 -69 619 -67 800 -79 170
POISIOTJA ARVONALENTUMISET -465 -1 100

4723 VäIine-jalaitoshuolto -206785 -219702 -170200 -187700
TOIMINTATUOTOT 75
TOIMINTAKULUT -200880 -213322 -166700 -185550
POISTOT]AARVONALENTUMISET -5980 -6379 -3500 -2150

4724 Keskusvarasto 357 -1891 -11000 -26250
TOIMINTATUOTOT 49861 54004 58600
TOIMINTAKUIUT -49 504 -55 130 -69600 -24 450
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -765 -1 800

C444 Kuntoutus -316207 -284635 -408840 -412610
4740 Fysioterapia -144206 -126856 -204280 -209780

TOIMINTATUOTOT 10429 13208 9350 10200
TOIMINTAKULUT -154635 -136905 -213630 -208980
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -3 158 -11000

4741 Puheterapia -47762 -29743 -60840 -62350
TOIMINTATUOTOT 1047 587
TOIMINTAKULUT -48779 -29935 -60840 -61400
POISTOTJAARVONALENTUMISET -30 -395 -950

4742 Lääkinnällinen kuntoutus -114 493 -117 361 -103 020 -106000
TOIMINTAKULUT -114 493 -117 361 -103 020 -106 000

4743 Veteraanikuntoutus 0 0 -100 0
TOIMINTATUOTOT 22018 18223 25000 18000
TOIMINTAKULUT -22018 -18223 -25 100 -18000

4744 Toimintaterapia -9746 -10676 -40600 -34480
TOIMI NTATUOTOT 150
TOIMINTAKULUT -9897 -10676 -40600 -34480
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4730 Ensihoito -318 385 -310 858 -320 000 -320 000
TOIMINTAKULUT -318385 -310858 -320000 -320000

4750 Työterveyshuolto 14976 -61 080 -27 760 -26 660
TOIMINTATUOTOT 402 435 314 026 399 700 356 000
TOIMINTAKULUT -387 090 -373 093 -426 960 -378 410
POISTOTJAARVONALENTUMISET -369 -2012 -500 -4250

4755 Suun ja hampaiden hoito -363 143 -401 131 -443 180 -417 860
TOl MI NTATUOTOT 159 404 183 300 173 500 172 000
TOIMINTAKULUT -521594 -560329 -609580 -575340
POISTOIJA ARVONALENTUMISET -953 -4102 -7100 44520

C445 Erikolssairaanhofto -7555065 -7927 182 -7115 100 -7655 500
4760 Erikoislääkärit -221 077 -234 296 -165 100 -145 500

TOIMINTATUOTOT 53632 61025 50000 67000
TOIMINTAKULUT -274 710 -295 321 -215 100 -212500

4761 Dialyysiyksikkö -161033 -137011 -135000 -140000
TOIMINTAKULUT -161033 -137011 -135000 -140000

4762 Aluesairaala -1 507 120 -1733642 -1515 000 -1500000
TOIMINTAKULUT -1507120 4733642 -1515000 -1500000

4763 Keskussairaala -5 347 141 -5 622 044 -5000000 -5 600 000
TOIMINTAKULUT -5347141 -5622044 -5000000 -5600000

4764 Psykiatrinen hoito -222 192 -118 765 -230000 -230 000
TOIMINTAKULUT -222192 -112765 -230000 -230000

4765 Yksityiset sairaalat -96 502 -81 424 -70 000 -40 000
TOIMINTATUOTOT 2516 290
TOIMINTAKULUT -99018 -$1713 -70000 -40000

C45 Ympärlstö- ja rakennusvalvontapalvelut -323 788 .316 289 -372 660 -370 300
4900 Hallinto-Ymparistö-ja rakennusvalvonta -33 811 -31 264 -33060 -33 190

TOIMINTATUOTOT 300
TOIMINTAKULUT -34111 -31 264 -33 060 -33 190

C452 Ympärestö- ja rakennusvalvontapalvelut -289 977 -285 025 .339 600 -337 110
4910 Ymparistönsuojelu -33 076 -32 839 -59 140 -41 480

TOIMINTATUOTOT 5537 4431 16500 12100
TOIMINTAKULUT -38614 -37271 -75640 -53580

4920 Maa-ainesvalvonta -808 -2287
TOIMINTATUOTOT 8805 2034
TOIMINTAKULUT -9613 -10321

4930 Ympáristöterveysvalvonta -70 808 -70 383 -74 060 -71 180
TOIMINTATUOTOT 11379 10251 10300 10250
T0)MINTAKULUT -82186 -80634 -84360 -81430

4940 Eläinlääkintähuolto -157092 -152900 -150980 -166550
TOIMINTATUOTOT 16712 14 544 14500 13 350
TOIMINTAKULUT -173804 -167444 -165480 479900

4950 Rakennusvalvonta -28 193 -26 615 -55 420 -57900
TOIMINTATUOTOT 58757 57900 29500 33400
TOIMINTAKULUT -84360 -81062 -81460 -88000
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -2590 -3453 -3460 -3300

C50 RelsJärvenpalvelut -10561223 -11457351 .11070410 .11754600
C51 Hyvlnvointlpatvelut -656 721 -709 085 .896 650 -991 400

C512 Neuvolapalvelut -160370 -206 854 -279 640 -263 330
5120 Aitiysneuvola -50 500 -47 269 -55 700 -54 980

TOIMINTATUOTOT 258 1814 350 1700
TOIMINTAKULUT -50758 -49082 -56050 -56650
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -30
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5121 Lastenneuvola -56537 -66759 -63650 -64960
TOIMINTATUOTOT 475 821 100 500
TOIMINTAKULUT -57 012 -67 579 -63 750 -65 350
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -110

5122 Koulu- ja opiskehjaterveydenhuolto -53 333 -52 046 -56 010 -56 460
TOIMINTATUOTOT 929 2553 250 1 000
TOIMINTAKULUT -54261 -54598 -56260 -57460

5123 Perhekeskus -15654 -22150 -22880
TOIMINTATUOTOT 1050
TOIMINTAKULUT -15 654 -22 150 -23 930

5124 Lapsiperheiden kotipalvelu -25 127 -82 130 -64050
TOIMINTATUOTOT 7$? 500 800
TOIMINTAKULUT -25914 -82630 -64850

C514 Lastensuojelu -496 351 -502 231 -617 010 -672 920
5140 Lastensuojelun sosiaalityo -6$ 915 -79 310 -94060 -72 040

TOIMINTATUOTOT 907 707 350 450
TOIMINTAKULUT -69 778 -79 940 -94 310 -72 260
POISTOTJAARVONALENTUMISET -44 -76 -100 -230

5141 Lastensuojelun perhetyö -39 250 -60582 -52 840 -46 210
TOIMINTATUOTOT 1186 125
TOIMINTAKULUT -40436 -60707 -52840 -46050
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -160

5142 Lastensuojelun perhehoito -97071 -100190 -166060 -132 170
TOIMINTATUOTOT 7448 7207 7200 7 200
TOIMINTAKULUT -104519 -107397 -173260 -139370

5143 Lastensuojelun perhekodit -291 115 -262 149 -304050 -422 500
TOIMINTATUOTOT 7998 9513 6500 9000
TOIMINTAKULUT -299114 -271662 -310550 -431500

C515 Lapsiperheiden sosiaalipalvelut -55 150
TOIMINTAKULUT -55 060
POISTOT JA ARVONALENTUMISEI -90

C52 Hyvinvointipalvelut -2057 009 -2162 099 -2 344 250 -2295 000
5200 Hallinto-Psykososiaaliset palvelut -84 673 -85 422 -85 560 -92 750

TOIMINTATUOTOT 1416 3 500
TOIMINTAKULUT -85217 -83466 -80860 -87340
POISTOTJAARVONALENTUMISET -872 -1959 -5200 -5410

C522 Aikuissosiaalityö -445 277 -59 934 -31 810 -34 700
5210 Sosiaalityö -35 363 -23 512 -20 710 -24 600

101 MINTATUOTOT 898 762 550 550
TOIMINTAKULUT -36092 -24048 -21010 -24950
POISTOTJAARVONALENTUMISET -170 -226 -250 -200

5211 Toimeentulotuki -37 732 -47 317 -23 100 -17 700
TOIMINTATUOTOT 36346 42253 400 300
TOIMINTAKULUT -74078 -89570 -23500 -18000

5213 Kuntouftava työtoiminta 14176 14143 12000 7 600
TOIMINTATUOTOT 23964 24166 22000 20000
TOIMINTAKULUT -9788 -10023 -10000 -12400

5214 Vammaispalvelut -378 683 -5 669
TOIMINTAKULUT -378683 -5669
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5215 Sosiaalihuoltolain mukaiset kuljetukset -7 675 2421
TOIMINTATUOTOT 2421
TOIMINTAKULUT -7675

C523 Vammaispavleut -1 153 764 -1635608 -1813910 -1772250
C52311 Vammaispalvelut -404431 -831786 -864810 -867340

5220 Palveluohjaus -15724 -30871 -32550 -50400
TOIMINTATUOTOT 70 300 300
TOIMINTAKULUT -15793 -30871 -32850 -50700

5221 Vammaisten omaishoidontuki -35 570 -37 175 -45 980 -52 060
TOIMINTAKULUT -35 570 -37 175 -45 980 -52 060

5222 Toimintakeskukset -328 594 -294 716 -307 830 -307 350
T0IMNTATUOTOT 49351 50177 43550 43 550
TOIMINTAKULUT -377945 -344893 -351380 -350900

5223 Vapa koululaisten pàivãhoito -24 543 -13 281 -2 850 -2 850
TOIMINTAKULUT -24 543 -13 281 -2 850 -2 850

5224 Vammaispalvelut -455 743 -475 600 -454 680
TOIMINTATUOTOT 2210 3000 200
TOIMINTAKULUT -457953 -478600 -454820
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -60

C52322 Vammaisten asuminen -749 334 -803 822 -949 100 -904 910
5230 Vammaisten perhehoito (toimeksianto -5 168 -2691 -5400 -5 610

TOIMINTATUOTOT 179 400 200
TOIMINTAKULUT -5348 -2691 -5800 -5810

5231 Vapatuettuasuminen -30024 -46584 -46120 -45950
TOIMINTATUOTOT 620 582 600 600
TOIMJNTAKULUT -30 644 -47 166 -46 720 -46 550

5233 Vapa palveluasuminen ostopalvelut -14 887 -14 957 -15 050 -15 050
TOIMINTATUOTOT 5147 5 161 5050 5 050
TOIMINTAKULUT -20033 -20118 -20100 -20100

5234 Vapa tehostettu palveluasuminen oma -460 060 -486 937 -549 230 -535 400
TOIMINTATUOTOT 104457 110 291 106450 121 150
TOIMINTAKULUT -564517 -597 228 -655 680 -656 550

5235 Vapa tehostettu palveluasuminen osto -252 976 -270 221 -329 100 -299 300
TOIMINTATUOTOT 28172 26 132 25300 25300
TOIMINTAKULUT -281148 -296353 -354400 -324600

5236 Laitoshoito -40 816 -23 110 -45 600 -45 000
TOIMINTAKULUT -40 816 -23 110 -45 600 -45 000

5237 Kotikuntalain mukaiset asumis- ja muut 54597 40678 41 400 41 400
TOIMINTATUOTOT 54597 40678 41400 41400

C524 Terapiapalvelut -373295 -381135 -412970 -395300
C52411 Terapiapalvelut -132344 -155857 -136770 -151700

5240 Perheneuvola -21 663 -18 694 -17 970 -17 400
TOIMINTATUOTOT 32 32 50 50
TOIMINTAKULUT -21695 -18726 -18020 -17450

5241 Päihdepalvelut -6463 -4934 -6810 -6010
TOIMINTAKULUT -6463 -4934 -6810 -6010

5242 Katkaisu- ja kuntoutuslaltoshoito -7967 -10 621 -15 000 -15 000
TOIMINTAKULUT -796? -10621 -15000 -15000

5243 Mielenterveyspalvelut -93 796 -118 736 -96 990 -113 290
TOIMINTATUOTOT 6755 3 804 3300 1 150
TOIMINTAKULUT -100551 -122540 -100290 -114370
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -70
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5244 Päivätoiminta -2 456 -2 873
TOIMINTAKULUT -2456 -2873

C52422 Terapiapalveluasuminen -240 950 -225 278 -276 200 -243 600
5250 Tepa tuettu asuminen -27 398 -60 920 -57 800 -57 500

TOIMINTATUOTOT 10 064 24 585 22 000 22 300
TOIMINTAKULUT -37462 -85505 -79800 -79800

5251 Tepa palveluasuminen oma toiminta -20
TOIMINTAKULUT -20

5252 Tepa palveluasuminen ostopalvelut -104 972 -71 305 -63 500 -67 450
TOIMINTATUOTOT 38 739 27 447 31 500 27 550
TOIMINTAKULUT -143711 -98752 -95000 -95000

5253 Tepa tehostettu palveluasuminen oma I -2
TOIMINTAKULUT -2

5254 Tepa tehosteftu palveluasuminen ostop -108 559 -93 052 -154 900 -118 650
TOIMINTATUOTOT 29 417 22 586 38 500 33 450
TOIMINTAKULUT -137976 -121638 -193400 -152100

TLi-Iervey5-Javannu5PaIveIut bbI 3]iFbi.i

5500 HaHinto- Hoito-javanhustyö -78148 0
TOIMINTATUOTOT 4 133
TOIMINTAKULUT -79548 0
POISTOTJAARVONALENTUMISET -2733 0

C532 Kotiinannettavatpalvelut — -735949 -758842 — -816850 -994320
5510 Omaishofto -95 721 -114 008 -118 750 -152 690

TOIMINTAKULUT -95721 -114008 -118750 -152690
5511 Kotihoito -630 896 -652 234 -674 900 -753 420

TOIMINTATUOTOT 111 959 100 542 100 400 95 300
TOIMINTAKULUT -740512 -749321 -771800 -845730
POISTOTJAARVONALENTUMISET -2343 -3456 -3500 -2990

5512 Tukipatvelut -9 332 7 400 -23200 -3 500
TOIMINTATUOTOT 83 627 106760 79500 66500
TOIMINTAKULUT -92959 -99360 -102700 -70000

5513 Perhehoito/Kotlin annettavat palvelut -20 530
TOIMINTATUOTOT 4 000
TOIMINTAKULUT -24 530

5514 Päivätoiminta -64 180
TOIMINTATUOTOT 20 000
TOIMINTAKULUT -82 470
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -1 710

C533 Asumispalvelut -1405 813 -1 331 288 -1 333 860 -1340 970
5520 Hoipa palveluasuminen oma toiminta -242 -203

TOIMINTAKULUT -242 -203
5521 Hoipa palveluasuminen ostopalvelut -161 832 -138 965 -100 500

TOIMINTATUOTOT 29402 46 892 29 500
TOIMINTAKULUT -191234 -185857 -130000

5522 Hoipa tehostettu palveluasuminen ama t -913 765 -869 326 -896 390
TOIMINTATUOTOT 254 373 303 452 272 750
TOIMINTAKUCUT -1 159 395 -1 157 919 -1 151 840
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -8 742 -14 859 -17 300

5523 Hoipa tehostettu palveluasuminen ostop -324 815 -298 703 -270 000
TOIMINTATUOTOT 59 353 55 652
TOIMINTAKULUT -384168 -354355 -270000

5524 Paivätoimintajavuorohoito -5 159 -24091 -66970
TOIMINTATUOTOT 28 833 7 949 10 000
TOIMINTAKULUT -33992 -32039 -76970

-148 000

18000
-166 000
-880 970
299 000

-1163620
-16350

-312000

-312000
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C534 Vuodeosastot -; 046 $85 -1087 492 -; 042 850 -1027910
5530 Akuuttihoito -1046885 -1087492 -1042850 -1027910

TOIMINTATUOTOT 223 855 271 338 201 000 189 000
TOIMINTAKULUT -1268185 -1358076 -1242950 -1215640
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -2 555 -754 -900 -1270

5532 Yhteisosasto 0
TOIMINTAKULUT 0
POISTOT ]A ARVONALENTUMISET 0

C54 Terveys- ja vanhuspalvelut -4376432 -5 194 769 -4384570 -6866 600
5700 Hallinto- Terveyde n ja sairaanhoidon -80 871 -167 617 -155 630 -123 800

TOIMINTATUOTOT 2022 96
TOIMINTAKULUT -79029 -161828 -145330 -116310
POISTOTJAARVONALENTUMISET -3864 -5885 -10300 -7490

C542 Vastaanottopalvelut -458 103 -496 724 -463 740 -505 200
5710 Lääkäripalvelut -151798 -160828 -168300 -168220

TOIMINTATUOTOT 114 126 111 294 102 000 85050
TOIMINTAKULUT -265790 -271686 -269570 -249390
POISTOTJAARVONALENTUMISET -134 -436 -730 -3880

5711 Hoitajien vastaanotto -306 305 -335 896 -295 440 -336 980
TOIMINTATUOTOT 10016 14899 16100 22500
TOIMINTAKULUT -316320 -350795 -311540 -359480

C543 Täydentuvat palvelut -157 583 -162 609 -159 060 -184700
5720 Laboratorio -111 532 -86 242 -97 820 -104 390

TOIMINTATUOTOT 20096 13024 22700 16700
TOIMINTAKULUT -131627 -99026 -119820 -120700
POISTOTJAARVONALENTUMISET -239 -700 -390

5721 Röntgen -3 090 -37 840 -15 000 -37000
TOIMINTATUOTOT 420
TOIMINTAKULUT -3510 -37840 -15000 -37000

5722 Lääkehuolto -983 53
TOIMINTAKULUT -983 53

5723 VäIine- ja laitoshuolto -41 978 -38 580 -46 240 -43 310
TOIMINTATUOTOT 32
TOIMINTAKULUT -41978 -38612 -46240 -43310

5730 Ensihoito -168993 -159653 -171000 -170000
TOMINTAKULUT -168993 -159653 -171000 -170000

C544 Kuntoutus -135723 -126596 -168890 -161550
5740 Fysioterapia -45983 -49235 -61560 -59440

TOIMINTATUOTOT 3404 4952 3000 3000
TOIMINTAKULUT -49 218 -53 960 -64560 -62 110
POISTOT JA ARVONALENTUMISET -170 -226 -330

5741 Puheterapia -22 199 -28548 -38 530 -33 970
TOIMINTATUCTOT 26289 9
TOIMINTAKULUT -48471 -28503 -38530 -33800
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -17 -54 -170

5742 Cääkinnällinen kuntoutus -59 408 -38 536 -50 800 -46 100
TOIMINTATUOTOT 1084
TOIMINTAKULUT -60493 -38536 -50800 -46100

5743 Veteraanikuntoutus 0 0 0 0
TOIMINTATUOTOT 8331 8580 9000 9000
TOIMINTAKULUT -8331 -8580 -9000 -9000
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5744 Toimintaterapia -8132 -10278 -18000 -22040
TOIMINTAKULUT -$132 -10278 -18000 -22040

5750 Tyoterveyshuolto -17037 -23599 -8660 12750
TOIMINTATUOTOT 153 785 139 220 187 250 181 850
TOIMINTAKULUT -170 775 -162 655 -195 910 -162 630
POISTOTJA ARVONALENIUMISET -48 -163 -470

5755 Suunjahampaidenhoito -284298 -288773 -257190 -286100
TOIMINTATUOTOT 116 514 165 694 121 300 142 500
TOIMINTAKULUT -400760 -454290 -375570 -417880
POISTOTiAARVONALENTUMISET -52 -177 -2920 -10720

C545 £rikoissairaanhoito -3 073 824 -3 769 197 -3000400 -3 448 000
5760 Erikoislääkärit -101 229 -101 821 -82 400 -83 000

TOIMINTATUOTOT 8667 11015 10000 4000
TOIMINTAKULUT -109896 -112835 -92400 -87000

5761 Dialyysiyksikkö -102100 -74446 -93000 -90000
TOIMINTAKULUT -102100 -74446 -93000 -90000

5762 Aluesairaala -27010 -26394 -15000 -15000
TOIMINTAKULUT -27010 -26394 -15000 -15000

5763 Keskussairaala -2 538 425 -3 107 907 -2 600 000 -3 000 000
TOIMINTAKULUT -2538425 -3107907 -2600000 -3000000

5764 Psykiatrinen hoito -153 204 -343092 -iSO 000 -200000
TOIMINTAKULUT -153204 -343092 -150000 -200000

5765 Yksityisetsairaalat -151856 -115537 -60000 -60000
TOIMINTATUOTOT 0 480
TOIMINTAKULUT -151856 -116017 -60000 -60000

C55 Ympänstö- ja rakennusvalvontapalvelut -204 265 -213 775 -251 380 -238 400
5900 HaIlinto- Ympäñstö- ja rakennusvalvonta -17 122 -16 527 -16 730 -17 500

TOIMINTATUOTOT 152
TOIMINTAKULUT -17280 -16527 -16730 -17500

C552 Ympäristö- ja rakennusvalvontapalvelut -187 137 -197 248 -234 650 -220 900
5910 Ympanstonsuojelu -26 983 -39 200 -47 910 -30 260

TOIMINTATUOTOT 4531 3626 13500 8750
TOIMINTAKULUT -31514 -42826 -61410 -38810
POISTOTJA ARVONACENTUMISET -200

5920 Maa-ainesvalvonta -661 -1 871
TOIMINTATUOTOT 7204 6 574
TOIMINTAKULUT -7865 -8445

5930 YmpäristöterveysiaIvonta -39 559 -39 367 -41 880 -36 910
TOIMINTATUOTOT 6 364 5 734 5 800 5 350
TOIMINTAKULUT -45 923 -45 101 -47 680 -42 260

5940 Elãinlääkintähuolto -102 593 -100 174 -107 060 -127 610
TOIMINTATUOTOT 10949 9529 9500 10200
TOIMINTAKULUT -113542 -109703 -116560 -137590
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -220

5941 Elãinlääkintä/Valvonta 78 0
TOIMINTATUOTOT 78 0
TOIMINTAKULUT 0 0

5950 Rakennusvalvonta -17 419 -16 636 -37 800 -26 120
TOIMINTATUOTOT 36 723 36 187 18500 14 800
TOIMINTAKULUT -52523 -50665 -54140 -38970
POISTOTJA ARVONALENTUMISET -1 619 -2 158 -2 160 -1 950

Kaikki yhteensä 6 215 471 644 784 0 0
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7.2. Vakanssit

Vakans&en mâârä 31.12.2017 on 574. Vaklnalsen henkUSkunnan maär8 ahteleo
kanssIen täyttämäUä jttämisten ja uualen kansslen pewstamisesta johtuen.
Kalkkl kanSSlt elvât ole tãytettylna gkInaIsesti, koska aklnaisla
4ranhaJtljolt&tyOntekljôltà el ole saatu tal irkaaJtyOsuhdetta el ale ollut tantta täyttää.
Vakinalsen henkilOkunnan mäârä 31 .8.2017 oIl 521 henkllOA ja a.clmia tai tolsen tehtãn
sijalsuudessa oIl 53. Vakansslt oat kgkoaikaisla, Ikka osa akituIsesta
henkllSkunnasta tyskentelee osa-alkalsesti.
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Vakinaisen henkilökunnan vakanssien määrä jäsenkunnittain Ia senkehittvminen
Haapajäri Kärsärnäk PyhãjArii Reisjari Yhteénsa

Hallinto ja toimistopakeIut 13 8 4 25
Hyvnointipavelut 54 38 21 113
Tenieys-janhuspaIelut 172 173 73 418
Ymp.- ja mk.aIv.paIIut 6 2 5 4 17
Yhteensä 245 2 224 102 573
Elakoityminen 7 12 4 23
Esitetytkanssit 4 1 2,5 7,5
Tyontekijoiden maärã on ilmoitettu kinaisen toimipaikan mukaan ja kokoalkaisena pa!
Iussuhteena. Vakinainen toimipakka tal tyotehtãvãt vivat hdeHa tarpeen mukaisesti
ioden aikana en jasenkuntien aueeIla. Esimerkiksi tarahenkNöstöpankin henkilö
kunta ja sosiaalityotä teke henkilökunta liikkuu tanAttaessa yli kuntarajojen jne.
Yhteisiä ,akansseja esiteään kaikkiaan 4, joiden mãärãt jaettu esitettyihin kansseihin
jàsenkunnittian asukaslukujen suhteessa. Vakanssien jakautuminen tarkentuu
tayttamisten yhteydessã.
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